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EDITORIAL

Liebe Lean-Begeisterte,
Was wir leisten kdnnen

B Nachhaltige Effizienz- und Effektivitatssteigerung in den administrativen Bereichen in 1 Jahr,

um mehr als 20%

Zeitliche Entlastung der Fiihrungskrafte in 6 Monaten um mehr als 15%

Organisationsentwicklung: von der Funktionsorientierung zur Prozessorientierung in 18 - 24 Monaten

Produktivitatssteigerung um 10% und Durchlaufzeitreduzierung um 30% in der Produktion

Messen —wir haben ein Reifegradmodell mit einem Lean-Index entwickelt, damit sie wissen,

wo |hr Unternehmen oder Ihre Werke stehen

Mindestveranderung bei Mitarbeitern und Fiihrungskraften

M ein ROI (Return on Investment) unserer Leistungen von unter einem Jahr, da wir Ihre Mitarbeiter befahigen
und nicht nur Sie beraten

B Ein 4-stufiges Ausbildungssystem fiir Inre Mitarbeiter in Inrem Unternehmen oder bei uns ist
aulergewohnlich — wir wissen das.

Doch wir haben auch als erste weltweit die Lean Managementphilosophie von der Produktion

B juf die administrativen Bereiche — Lean Administration

B auf die Instandhaltungsbereiche — Lean Maintenance

B aufdie Service- und Dienstleistungsbereiche — Lean Service mit US — Patent tibertragen. Das war auch auergewdhnlich.
Und wir haben als erste weltweit einen ganz methodensicheren und nachhaltigen Weg entwickelt, Ihr Unternehmen erfolgreich von der Funk-
tionsorientierung in die — fiir die Digitalisierung der Prozesse notwendige — Prozessorientierung zu fiihren und damit 20 - 30% einzusparen.
Dies ist geprifte Qualitat und in mehreren Projekten erfolgreich eingesetzte Innovation — dies ist nicht selbstverstandlich, sondern eine
herausragende Erfolgsstory, die wir Innen gerne prasentieren kénnen.

Basis unseres Erfolges bilden

B 35 Jahre Consultingerfahrung,

B unsere berufserfahrenen Mitarbeiter,

W die Erfahrung aus mehr als 5oo Projekten mit Giber 100 Unternehmen,

B unsere Vernetzung im von Dr. Bodo Wiegand mitbegriindeten Lean Global Network und

B unseren in 25-jahrige Beratungserfahrung entschlisselten 6 Erfolgsfaktoren zur erfolgreichen Umsetzung von Lean Management.

Die 6 Erfolgsfaktoren

B Die Planung des Erfolges

B Commitment der Fiihrung

B Vorbildfunktion der Fiihrung

B Durchdringung der Organisation
B Ganzheitlichen Ansatz

B Messung der Erfolge

Dies alles ist sicher auch aulRergewohnlich, aber klar und verstandlich, wenn man den Weg des Lean Management Instituts verfolgt, dass immer
mit den Besten —RWTH Aachen und ETH Ziirich — zusammengearbeitet hat.

Da wir der Meinung sind, dass Flihrung ein wichtiges Erfolgselement in der heutigen Zeit ist, haben wir einen neuen zertifizierten "Lean Leader"-
Kurs entwickelt.

Zum einen die Lean-Fiihrungskraft und zum anderen den Lean Manager. Der erste Kurs beschaftigt sich mit den Basics der Lean Management-
Philosophie und der zweite mit den Themen

B erfolgreiche Einfiihrung von Lean Management,

B Kata mit den Fragen: Wie verhalte ich mich als Chef und was heift Fiihrung,
B wie kann ich meine Projekte agil gestalten und

B erfolgreich Problem I6sen.

Dies bildet die Basis fiir eine erfolgreiche Verdnderung des Mindsets, nach der wir alle gesucht haben.

Zum Abschluss noch ein Wort:

Wir beugen uns nicht der schnellen Wirtschaftlichkeit —in méglichst geringer Zeit moglichst tolle Titel zu erlangen ohne grol3e Priifungen und mit
geringen Kosten. Bei uns ist es fair und der Titel verdient — das wissen die Wirtschaft und die Personalberater. Qualitat ist unser Prinzip und nicht
Quantitat. Eine Bewertung unserer Kursteilnehmer von 4,5 von 5,0 méglichen Punkten ist ein Zeugnis fiir diese Qualitat.

Bleiben Sie uns gewogen, bleiben Sie Lean.

Geschaftsfiihfer
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STANDARDS BRINGEN ERFOLG

BERATUNGSLEISTUNG VOR ORT

BEFAHIGUNG IHRES UNTERNEHMENS
UND IHRER MITARBEITER

Das Lean Management Institut ist Ihr professioneller Partner auf dem Weg zur Lean
Excellence.

Auf Basis unserer Uber 25-jahrigen Erfahrung gelingt es uns, Lean Management
schnell, nachhaltig und mit groem unternehmerischem Erfolg einzufiihren und thre
Mitarbeiter zu befahigen oder Sie bei der Intensivierung und Weiterfiihrung bereits
begonnener Lean-Programme zu begleiten.

Durch unsere Kompetenz aus mehr als 500 Projekte im In- und Ausland, unsere Praxis-
nahe unserer erfahrenen Berater und mit schnell umsetzbaren Konzepten, die auf die
Bediirfnisse lhres Unternehmens abgestimmt sind, erreichen Sie lhren Lean-Erfolg.

Als erster weltweit hat das Lean Management Institut mit unserem Griinder Dr. Bodo
Wiegand die Lean Philosophie von der Produktion auf

M die administrativen Bereiche - Lean Administration

M die Instandhaltungsbereiche - Lean Maintenance

B die Dienstleistungs- und Servicebereiche — Lean Service (US Patent)
Ubertragen.

Diese einzigartige Kompetenz hat dazu gefiihrt, dass das Lean Management Institut
das fiihrende Unternehmen im Bereich Lean Management in Europa ist. Die neusten
Entwicklungen und Veréffentlichungen (z.B. Der Weg aus der Digitalisierungsfalle, Dr.
B.Wiegand, Springer Verlag) zeugen davon.

20 - 30% KOSTENSENKUNG

Unternehmen von der Funktionsorientierung in die Prozessorientierung zu bringen
heilt, die Unternehmen von 20 - 30% der Kosten zu entlasten und auf die Digitalisie-
rung vorzubereiten. Denn Prozesse storen sich nicht an Funktionen.

Hierbei ist es dem Lean Management Institut als erster gelungen, einen konkreten
Weg von der Funktions- in die Prozessorientierung aufzuzeigen und zu beschreiben,
der schon 5 x mit 20 - 30%igen Produktivitatssteigerungen in den jeweiligen Unter-
nehmen erfolgreich umgesetzt werden konnte.

ABTEILUNGSCOCKPIT — 10 - 20% KOSTENSENKUNG IN
DEN ADMINISTRATIVEN BEREICHEN

Eine andere bahnbrechende Entwicklung ist das Abteilungscockpit, welches Unter-
nehmen die Moglichkeit eréffnet, abteilungsinterne Prozesse zu optimieren und alle
Mitarbeiter damit - wie bei 55 in der Produktion - in die Denkweisen der Lean Philo-
sophie zu integrieren und auf der Suche nach Verschwendung mitzunehmen. Gleich-
zeitig ermdglicht es, die groBen Verschwendungspotenziale an den Schnittstellen in
der Produktion auszumachen.

REIFEGRADMESSUNG

Maochte man Unternehmen verandern, muss man wissen, wo es steht, um dann mit
geeigneten MaRnahmen an den richtigen Stellen ansetzen zu kdnnen.

Ziel ist es, das Unternehmen auf die Zukunft vorzubereiten und wirtschaftlich so zu
gestalten, dass es effizienter und effektiver arbeitet als der Wettbewerber.

Hierzu haben wir die Methode der Reifegradmessung entwickelt, welche lhnen
schnell und griindlich den Reifegrad in Ihrem Unternehmen aufzeigt und Anleitung
gibt, wo man sich wie verandern muss. Hierbei berlicksichtigen wir die in liber 25
Jahren Lean-Erfahrung ermittelten Erfolgsfaktoren ein und messen den Reifegrad,
nicht nur an lhren produktiven Bereichen, sondern auch an dem Commitment des
Managements, an der Vorbildfunktion Ihrer Fiihrungskrafte, an der Durchdringung
Ihres Unternehmens mit Lean-Wissen, Ihrem ganzheitlichen Ansatz und daran, ob Sie
auch Ihren Erfolg messen.

Mit unserem Lean-Index bietet die Reifegradmessung auch die Moglichkeit objektiv
zu beurteilen, wo einzelne Unternehmenseinheiten stehen und Vergleiche beziiglich
des Entwicklungsstandes zwischen diesen Unternehmen zu machen.

ERFOLGREICHES CHANGE MANAGEMENT: VON DER FUNK-
TIONS-ORIENTIERUNG IN DIE PROZESSORIENTIERUNG

Bei der Begleitung komplexer Lean-Projekte nutzen wir den bewahrten ,SPREAD"-
Cycle (Standardized Program Reaching Excellence And market-Domination), der ein
strukturiertes Vorgehen garantiert und lhren Lean Experten bei weiteren Verbesse-
rungsaktivitdten eine Vorgehensroutine (Kata) vorgibt. Die Grundidee der Vorgehens-
weise ist die Verbindung von Ausbildung, Umsetzung und Coaching von Mitarbeitern,
um diese zu befahigen, weitere Projekte eigenstandig durchzufiihren.

BEFAHIGER UND COACH

Bei allen Aktivitaten in Ihrem Unternehmen ist uns die Befahigung Ihrer Flihrungs-
krafte und Mitarbeiter wichtig. Darum beziehen wir direkt betroffene Mitarbeiter
konsequent in die Aktivitaten ein.

Das heisst, wir

bilden die Mitarbeiter methodisch aus

zeigen beispielhafte Losungen auf

unterstiitzen Sie bei der Lésung von Problemen

helfen Ihnen, Projekte erfolgreich zu bewiltigen

geben Ihnen Anleitung, erfolgreich zu sein

coachen Sie in lhrem Fiihrungsverhalten

flihren Workshops vor Ort durch

bereiten mit Ihnen zusammen strategische Entscheidungen vor

flihren mit Ihnen Kostenreduzierungsprogramme durch

NACHHALTIGE KOMPETENZ
Basis unseres Erfolges bilden
- 25 Jahre Consulting-Erfahrung
- unsere berufserfahrenen Mitarbeiter
- die Erfahrung aus mehr als 500 Projekten mit iber 100 Unternehmen
- unsere Vernetzung im von Dr. Bodo Wiegand mitbegriindeten Lean Global
Network und
- unseren in 25-jahrige Beratungserfahrung entschliisselten 6 Erfolgsfaktoren zur
erfolgreichen Umsetzung von Lean Management.



INHOUSE SEMINARE

MASSGESCHNEIDERTE LEAN-QUALIFIZIERUNG

INHOUSE TRAININGS —

WIR BEFAHIGEN IHRE MITARBEITER VOR ORT IN

IHREM UNTERNEHMEN

Gemeinsam mit Ihnen analysieren wir den Qualifizierungsbedarf und konzipieren auf
Ihre Bediirfnisse und Anforderungen zugeschnittene Trainings - vom Einzelseminar
bis hin zu komplexen Qualifizierungsprogrammen —im Rahmen lhrer Lean-Initiative.

Unsere Qualifizierungsangebote erstrecken sich von den zahlreichen Themenberei-
chen, die wir als Prasenztraining anbieten, lber die interaktive und multimediale
Lernwelt ,SPRE@D" sowie branchenspezifischen Simulationen bis zu einer Vielzahl
von Lernmodulen. Diese lassen sich zu kompletten, unternehmensspezifischen Aus-
bildungsprogrammen zusammenstellen und an die jeweiligen Zielgruppen und Auf-
gaben anpassen.

PRAXISORIENTIERUNG IM FOKUS

Die Trainings werden praxisorientiert in lhrem Unternehmen durchgefiihrt. Unter der
aktiven Einbeziehung Ihrer Mitarbeiter richten wir den Aufbau der Trainings auf Ihre
speziellen Aufgaben- und Problemstellungen sowie den Themen und Prozessen in
Ihrem Unternehmen aus.

IHRE VORTEILE UND IHR NUTZEN:

B |hre Mitarbeiter lernen vor Ort und anhand Ihrer Prozesse.

B Die Lernkonzepte werden individuell auf lhren Qualifizierungsbedarf und die
Zielgruppen zugeschnitten.

B Schnelle und effektive Ubertragung der Inhalte durch gleichzeitiges Lernen und
gleichzeitiges Handeln in den betrieblichen Ablauf.

B Die Methoden und eingesetzten Lernmittel kdnnen branchenspezifisch zusam-

mengestellt werden.

B |n praktischen Teilen des Seminare weden bereits konkrete Verbesserungen lhrer
Prozesse erarbeitet.

B |hre Mitarbeiter lernen und trainieren gemeinsam - somit wird die innerbetriebli-
che Kommunikation und das Problemlésungsvermogen geférdert und verbessert.

B Sie erzielen Kostenersparnisse durch teilnehmerunabhingige Seminargebiihren,
in Bezug auf Reisekosten und etwaige Abwesenheitszeiten Ihrer Mitarbeiter fiir
die An- und Abreise.

UNSERE VORGEHENSWEISE:

B Zuerst fiihren wir mit Ihnen ein Beratungsgespréch durch, in dem die Aufgaben-
stellung und Rahmenbedingungen sowie die konkreten Ziele der Schulung,
die Zielgruppe, die Ausbildungsmodule und das methodische Vorgehen definiert
werden.

B Daraufhin entwickeln wir fir Sie ein bedarfsgerechtes Qualifizierungskonzept
und unterbreiten lhnen ein schriftliches Angebot.

B Gemeinsam mit lhnen planen wir die Durchfiihrung im Detail und setzen das
Training praxisorientiert um.

B Gerne coachen wir Ihre Mitarbeiter, um sie im taglichen Umgang mit dem Gelern-
ten zu unterstiitzen und es in den Alltag zu integrieren.

UNSERE QUALITAT
Wir lassen uns messen und haben bei Kursfinder eine Bewertung Uber 4,5 von
5 Punkten erreicht.

KAIZEN-EBENEN IMPLEMENTIERUNG
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DER WEG ZUM LEAN SENIOR EXPERT

DIE AUSBILDUNGSGANGE

ZERTIFIKATSAUSBILDUNG ,,LEAN SENIOR EXPERT“

Bei der Einfiihrung von Lean Management und im spateren Lean-Alltag werden Fach-
krafte bendtigt, die liber umfassendes praxisorientiertes Know-how im Umgang mit
den Lean-Methoden verfiigen. Dieses Know-how wird lhnen in unseren Seminaren
vermittelt. Das Ausbildungsprogramm zum ,Lean Senior Expert” ist vierstufig und
schlieBt auf jeder Stufe mit einem Zertifikat ab.

Die Ausbildung, die sich an Fach- und Fiihrungskrafte mit Berufserfahrung richtet,
umfasst methodisches Training auf der Basis von themenorientierten Seminar-
blécken mit Simulationen und zahlreichen Praxisbeispielen. Alle Seminare, die in
Deutschland, in der Schweiz oder Inhouse gehalten werden, sind als Baustein fiir die
Lean Expert-Ausbildung anerkannt. Die Ausbildung kann mit Hilfe unserer 3-tagigen
Seminare aus den jeweiligen Modulen 1- 4 oder mit Hilfe unserer 6-tdgigen Inten-
sivseminare erfolgen. Jede Ausbildungsstufe schlieBt mit einer Priifung ab, die einen
einheitlichen Ausbildungsstandard gewahrleistet.

Dieerste Stufe der Ausbildung bilden die Seminare Shopfloor oder Office Management.
Zujederweiteren Ausbildungsstufe desLean Experts gehort die erfolgreiche Teilnahme
an zwei jeweils dreitdgigen Seminaren oder einem sechstégigen Intensivseminar.Jede
Ausbildungsstufe zum Expert schlie8t mit einer Priifung ab, die einen einheitlichen
Ausbildungsstandard gewahrleistet. Die Ausbildung zum Lean Junior Expert be-
ginnt mit dem grundsatzlichen Verstandnis der Lean Management-Philosophie, den
Grundlagen der Problemlésung zur kontinuierlichen Verbesserung und der Befahi-
gung zur punktuellen Problemlésung. Sie wahlen einen thematischen Schwerpunkt
im Rahmen der Lean Junior Expert-Ausbildung: Lean Production, Lean Administration,
Lean Maintenance oder Lean Service aus. Die Ausbildung beinhaltet ebenfalls den
Lean Assistant, der nicht extra gepriift wird.

Im Rahmen der Ausbildung zum Lean Expert besuchen Sie unser Modul ,Lean Leader-
ship Development“ oder "Change Management". Hier behandeln wir unter anderem

die Themen Fiihrungsinstrumente des Lean Managements und die Kata des Welt-
marktfiihrers. Hierbei geht es uns darum, die Fahigkeiten, die man als Lean Leader
benétigt, herauszuarbeiten und zu starken. Wahlen Sie beide Seminare aus und ab-
solvieren die Priifung zum Lean Manager oder entscheiden Sie sich fiir einen weite-
ren thematischen Schwerpunkt fiir einen Blick Giber den Tellerrand oder vertiefen Sie
Ihren gewahlten Schwerpunkt Lean Production oder Administration.

Ab der Ausbildungsstufe ,Lean Expert” ist zudem die Befdhigung zur erfolgreichen
Anwendung von Lean Management-Methoden durch die Einreichung eines Projekt-
berichtes {iber eine praktische Projektarbeit mit hinreichender Komplexitat nachzu-
weisen. Das Ergebnis geht mit 25% in die gesamte Priifung ein.

Den Abschluss bildet die Ausbildung zum Lean Senior Expert, der auf der Geschéfts-
flihrungsebene die Verbesserungsorganisation leitet, die Lean Experts und Lean Ju-
nior Experts fiihrt und die Verbesserungsprojekte steuert. Hierzu ist der umfassende
Blick auf das Lean Business System notwendig.

Besuchen Sie die fehlenden thematischen Schwerpunkt-Seminare aus den Modulen
3 und 4 und schlieBen Sie die Ausbildung mit der schriftlichen Priifung ab. Zusatzlich
reichen Sie die Unterlagen aus einem umfangreichen und hinreichend komplexen
Projekt ein. Die Abnahmen des Projektes erfolgt durch ein Audit von uns vor Ort und
geht mit 50 % in das Priifungsergebnis ein.

Mit Fortschritt der Ausbildung ist auf diese Weise in zunehmendem MaRe die Sicht
auf das gesamte Lean Business System in einem Unternehmen verbunden. Ziel ist,
die Wertstrome abteilungs- und bereichstibergreifend zu optimieren und einen ho-
hen Kundennutzen sowie effiziente Prozesse und eine wirtschaftliche Arbeitsweise
zu erreichen.

Fiir alle, die in den letzten Jahren lhre Ausbildung begonnen haben, bieten wir ange-
passte Losungen an. Bitte sprechen Sie uns an, damit wir den weiteren Weg mit Ihnen
gemeinsam gestalten kdnnen.

AUSBILDUNGSGANG UND WAHLMOGHLICHKEITEN ZUM
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DER WEG ZUM LEAN LEADER

DIE AUSBILDUNGSGANGE

ZERTIFIKATSAUSBILDUNG ,LEAN LEADER“

In der heutigen Zeit wird immer klarer, dass die riesigen Erfolge von Unternehmen,
die Lean Management eingeflihrt haben, nicht nur Erfolge der angewandten Werk-
zeuge und Methoden sind, sondern erst dann richtig zur Geltung gebracht werden
konnten, wenn sich auch das Verhalten der Mitarbeiter und Fiihrungskrafte veran-
dert hat. Lean Management ist eine Philosophie basierend auf den Methoden und
Werkzeugen, die aber viel weiter geht. Denn "Werte ohne Verschwendung schaffen”
geht nur mit allen. Mit allen Mitarbeitern, mit allen Fiihrungskraften und mit dem
Commitment der Management Teams.

Um diesen Unstand Rechnung zu tragen haben wir uns entschlossen, einen weiteren
Ausbildungsgang unserem Angebot hinzuzufiigen.

LEAN LEADER

Der Lean Leader muss Uber diese Fahigkeiten hinaus Zusammenhdnge erkennen,
Flihrungskrafte anleiten, férdern und entwickeln kénnen. In seiner Lean Leadership-
Fahigkeit Mentor seiner Fiihrungskrafte sein. Er muss verstehen lernen, wann er wel-
che Rolle einnehmen muss, um gemeinsam erfolgreich zu sein. Vor allem aber muss
er lernen, keine Antworten mehr zu geben, sondern mit Fragen fiihren lernen. Denn,
wenn ich das Verhalten von Menschen nachhaltig andern mochte, missen sie sich
aus sich heraus andern und nicht auf Anweisung.

Dariiber hinaus muss er Veranderung aktiv initiieren und den Veranderungsprozess
agil flihren — also das Change Management beherrschen kénnen. Hierzu bieten wir
Ihnen die Ausbildung zum Lean Leader an.

LEAN SENIOR EXPERT

Produktions-
steuerung

oder

Management
System

oder

oder

ein weiteres
Seminar aus
Modul 2

Intensivseminar Lean Expert

Lean Leader

DIE PRUFUNGSMODALITATEN

Die Vergabe der Lean Expert-Zertifikate genauso wie die Vergabe der Zertifikate Lean
Flhrungskraft und Lean Leader, ist auf jeder der vier Stufen an eine schriftliche Pru-
fung gekoppelt. Jeder Priifungsteilnehmer erhalt Priifungsbégen mit Fragen zu den
von ihr/ihm besuchten Seminare. Auf diese Weise werden die individuellen Ausbil-
dungsgange der Lean Experts beriicksichtigt.

Auch ohne Seminarteilnahme ist es moglich, bei ausgiebiger Lean-Erfahrung, die Prii-
fung separat abzulegen.

Fir das Zertifikat ,Lean Expert” und ,Lean Senior Expert” ist zusatzlich zu der theoreti-
schen Priifung die Vorstellung eines hinreichend komplexen Lean-Projektes erforder-
lich. Die Zulassung des ausgewahlten Projektes als Priifungsbestandteil ist mit einer
Projektskizze zu beantragen. Die Ergebnisse gehen mit 25% bzw. 50% in die Beurtei-
lung mit ein.

Diese beiden Seminare kénnen mit einer anschlieBenden Priifung zum Lean Assistant
abgeschlossen werden.

DAUER UND INHALTE DER SCHRIFTLICHEN PRUFUNG

Am Priifungstag werden die Inhalte der Priifung zusammengefasst und die Teilnehmer
erhalten zwei Stunden Zeit fiir das Selbststudium. Die Priifungsdauer betragt ca. 120
Minuten. Grundlage fuir die schriftlichen Priifungen sind die jeweiligen Seminarun-
terlagen. Bei den Priifungsfragen zu den einzelnen Seminarthemen erwarten Sie
Wissensfragen zu den jeweiligen Themengebieten und Methoden (z. B. grundlegen-
de Schritte bei der Anwendung), Verstandnisfragen und Begriffsdefinitionen (z. B. die
Nennung von Praxisbeispielen fiir genannte Begriffe und Bereiche) sowie kleinere Be-
rechnungen und Aufgaben zu Fallbeispielen. Die Verwendung der Seminarunterlagen
ist wahrend der Prifungen nicht zugelassen.

Projektbericht
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Priifung zum Lean Expert
Seminare aus Modul 3 und 4
Projektprasentation vor Ort
Priifung zum Lean Senior Expert




FFICE MANAGEMENT

DAS SEMINAR

Im Seminar Lean Office Management lernen Sie die Grundlagen der Lean Philosophie
kennen. Dariiber hinaus werden lhnen erste Werkzeuge und Methoden gezeigt Pro-
zesse zu optimieren und Probleme strukturiert und nachhaltig zu 16sen. Die Aufgabe
besteht darin, gemeinsam mit den Mitarbeitern die Wirkungszusammenhange und
Abhéngigkeiten von Prozessen innerhalb des Unternehmens zu identifizieren und
prozessorientierte Verbesserungen herbeizufiihren. GroBe Zeitfresser wie E-Mails
und Besprechungen werden hdufig als gegeben hingenommen. Doch kann man die

Email- und Besprechungskultur verbessern und die Fiihrungskrafte entlasten.

ZIELGRUPPE

Sie sind Mitarbeiter eines administrativen Bereichs und haben die Aufgabe, die Ablau-
fe am Arbeitsplatz zu optimieren oder wollen wissen, was hinter Lean Management
steckt und wie Sie es schaffen, die Verschwendung zu erkennen und den kontinu-
ierlichen Verbesserungsprozess (KVP) in den betrieblichen Alltag zu implementieren.
E-Mails, Besprechungen und standige Unterbrechungen nehmen einen grofRen Teil

Ihrer Arbeitszeit in Anspruch und Sie wollen den Aufwand verringern?

VORAUSSETZUNGEN

Fiir dieses Seminar sind keine Lean-Vorkenntnisse notwendig.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR

Verschwendung in lhrem Umfeld und Abldufen erkennen, eigenstandig punktuelle
Verbesserungen herbeifiihren, Probleme strukturiert analysieren und I6sen, Mitarbei-
ter im Verbesserungsworkshop anleiten, E-Mails effizient einsetzen, Besprechungen

und das Arbeitsumfeld effizient gestalten.
EMPFOHLENE BUCHER
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Lean Administration [

Grundlagen des Lean Managements Administration
Zukunftsorientierung: Business on Demand

12 Arten der Verschwendung in der Administration

5S - Standardisierung von Arbeitsplatzen und Ablagesystemen (elektr. 55)
E-Mail-Knigge

Effiziente Besprechungskultur und Arbeitsorganisation

Simulationsspiel 1. Runde: IST-Situation

Spaghetti-Diagramm

Simulationsspiel 2. Runde: Optimierung

Tagliche Besprechungsroutinen

Gestaltung agile Methoden von Informations Boards in Office-Bereichen

Workshops/Kaizen Events organisieren und gestalten
Kommunikation und Moderation

Standardisierung

Visualisierung

Grundlagen KVP

Problemldsungstechniken

27.-29.Januar

17.-19. August

3-tagiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausen-

erfrischungen, gemeinsames Abendessen

1.900 € zzgl. MwSt.



LEAN ADMINISTRATION

DAS SEMINAR

Ein groRes Potential schlummert in den administrativen und indirekten Bereichen
unserer Unternehmen. Die Arbeitsproduktivitat liegt haufig bei unter 50%. Die Ur-
sachen hierfiir sind vielfaltig: Schlecht definierte Prozesse, unklare Zustandigkeiten
und Verantwortlichkeiten kaum definierter Prozesse, viele unnétige E-Mails, schlecht
strukturierte Besprechungen, redundante Arbeiten, nicht ausreichende Hilfsmittel, zu
wenig Schulung fiir IT-Systeme, zu viele Riickfragen, hdufige Stérungen sowie sons-
tige Wartezeiten.

Als erste weltweit hat das Lean Management Institut die Lean Philosophie aus der
Produktion in den administrativen Bereich libertragen. Hierdurch ist es moglich ge-
worden, administrative Prozesse zu optimieren und nachhaltig in Unternehmen zu
implementieren. Potentiale von meist 20-30% werden damit aufgedeckt und geho-
ben. Der dazu notwendige Werkzeugkasten wird lhnen in diesem Seminar vermittelt.

ZIELGRUPPE

Sie sind in der Entwicklung oder in einem administrativen Bereich eines Unterneh-
mens tatig oder haben die Aufgabe, Prozesse zu optimieren, Verschwendungen zu
reduzieren und den Aufwand fiir die Tatigkeiten zu minimieren? Sie wollen ihre Fach-
kréfte, Ingenieure und Entwickler entlasten und ihnen mehr Zeit fiir ihre Kerntatigkeit
geben. Sie wollen die Kosten reduzieren und die Kostenverteilung transparent gestal-
ten? Dann finden Sie in diesem Seminar die richtigen Ansatze.

VORAUSSETZUNGEN
Grundlegende Kenntnisse iiber Lean Management, wie z.B. die Bedeutung von Lean
oder die Arten der Verschwendung sollten vorhanden sein und erste praktische Erfah-

rungen im Umgang mit Lean gemacht worden sein.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR

Strukturen und Prozesse in den administrativen Bereichen unter Lean-Gesichtspunk-
ten analysieren und optimieren. Hierzu zahlen: Prozessoptimierungen, Erhéhung der
Kerntatigkeiten und somit der Produktivitdt sowie Verbesserung des Informations-
flusses.

Grundlagen Lean Administration

Verschwendungen erkennen

Vorgehen bei der Einfiihrung von Lean Administration im Unternehmen
Uberblick tiber die Analyseverfahren

Nutzen und Vorgehen der Organisationsstrukturanalyse (OSA)
Fallbeispiel: Anwendung der OSA

Nutzen und Vorgehen der Auftragsstrukturanalyse (ASA)

Fallbeispiel: Anwendung der ASA

Nutzen und Vorgehen der Wertstromanalysen
Wertstromanalyse: Ist-Prozesse analysieren

Typische Handlungsfelder in administrativen Prozessen
Ubung zur Wertstromanalyse

Wertstromdesign: Soll-Prozess entwickeln

Ubung zur Aufnahme und Optimierung eines Prozesses in einem
moderierten Workshop

Nutzen und Vorgehen der Tatigkeitsstrukturanalyse (TSA)
Fallbeispiel: Anwendung der TSA

|
|
B Nutzen und Vorgehen der Informationsstrukturanalyse (ISA)
B Kombination der Analysen

|

Vorgehen im Lean Administration-Projekt

11.-13. Februar

21.- 23. April
08.-10. September
24.-26.November

3-tdgiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und
Pausenerfrischungen, gemeinsames Abendessen

1.900 € zzgl. MwSt.
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DAS SEMINAR

Die Prozesse und Tatigkeiten in den administrativen Bereichen sind sehr heterogen,
vielfach ineinander verschachtelt und voneinander abhdngig. Die Bediirfnisse der
einzelnen Bereiche sind hochst unterschiedlich Wirkungsweisen zu erlangen. Mit der
Entwicklung des Abteilungscockpits haben wir eine Methode entwickelt, die einzel-
nen funktionsorientierten Bereiche zu analysieren, die internen Prozesse zu optimie-
ren und die méglichen Potenziale an den Schnittstellen aufzuzeigen. Damit werden
alle Mitarbeiter in den Veranderungsprozess mit einbezogen und an die Idee der Lean
Management-Philosophie herangefiihrt. Ahnlich wie in der Produktion mit der 5S-
Methode. Erfolge von Lean Management in administrativen Bereichen aufzuzeigen
ist eine Herausforderung, da im Gegensatz zur Produktion, Ergebnisse nicht direkt
sichtbar sind. Hierbei hilft der Ansatz des Lean Cost Managements, der Transparenz
liber Erfolge schafft.

Fiir dieses Seminar sind keine Berater zugelassen.

ZIELGRUPPE

Sie sind Abteilungs- oder Bereichsleiter und mochten lhren Bereich und die Prozesse
optimieren sowie Kosten senken? Sie sind in einem administrativen Bereich tatig oder
beschaftigen sich mit der Organisationsentwicklung und stehen vor der Herausfor-
derung, ein Prozessmanagement aufzubauen und suchen nach einer Methode, um
Prozesse auf verschiedenen Ebenen zu analysieren und die Erfolge messbar zu ma-
chen? Dann finden Sie hier die richtigen Ansatze.

VORAUSSETZUNGEN
Das Seminar setzt Grundlagen des Lean Managements und der Lean Administration

voraus.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR

den Gesamtzusammenhang von ineinandergreifenden Prozessen darstellen und
analysieren, abteilungsinterne Prozesse optimieren, Verschwendung beseitigen, Ver-
luste an den Schnittstellen aufdecken und dabei Ihre Kollegen und Mitarbeiter mit-
nehmen sowie Erfolge von Lean Management mit Hilfe des Lean Cost-Managements
transparent machen.

EMPFOHLENE BUCHER

MANAGEMENTSYSTEM

B Die 6 Erfolgsfaktoren zur Lean Excellence

- Die Planung des Erfolges

- Commitment der Fiihrung,

-Vorbildfunktion der Fiihrung

- Durchdringung der Organisation

- ganzheitlichen Ansatz

- Messung der Erfolge

Einfiihrung Lean Administration

Herausforderungen und Besonderheiten in administrativen Bereichen
Prozesse auf verschiedenen Ebenen darstellen: Uberblick gewinnen
Management-Level: Value Chain

Lean Reifegradmessung

Strategisches Level: Prozesslandkarte mit SIPOC

Operatives Level: Wertstrom

Reifegrad von Prozessen definieren und kontinuierlich verbessern
Das Abteilungscockpit

Die Aufgabenlandkarte

Der Schritt zur Prozessorientierung

Erfolge im administrativen Bereich transparent machen

Grundlagen Lean Cost Management

Praktische Ubung: Effekte des Lean Managements in der Kostenrechnung
Instrumente des Lean Cost Managements

Entwicklung einer Lean-Organisation

25.-27. Marz
16.-18. September

3-tagiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und
Pausenerfrischungen, gemeinsames Abendessen

1.900 € zzgl. MwSt.



LEAN JUNIOR EXPERT ADMINISTRATION

Grundlagen des Lean Management

12 Arten der Verschwendung in der Administration

Business on Demand

Vorgehen bei der Einfiihrung von Lean Administration im Unternehmen
5S — Standardisierung von Arbeitsplatzen und Ablagesystemen
Grundlagen Lean Administration

Effiziente E-Mail- und Besprechungskultur im Office

Uberblick tiber die Analyseverfahren

Simulationsspiel

Nutzen und Vorgehen der Organisationsstrukturanalyse (OSA)
Fallbeispiel: Anwendung der OSA

Nutzen und Vorgehen der Auftragsstrukturanalyse (ASA)

Fallbeispiel: Anwendung der ASA

Nutzen und Vorgehen der Wertstromanalyse

Wertstromanalyse: Ist-Prozesse analysieren

Typische Handlungsfelder in administrativen Prozessen

Ubung zur Wertstromanalyse

Wertstromdesign: Soll-Prozess entwickeln

Ubung zur Aufnahme und Optimierung eines Prozesses in einem
moderierten Workshop

Nutzen und Vorgehen der Tatigkeitsstrukturanalyse (TSA)
Fallbeispiel: Anwendung der TSA

Nutzen und Vorgehen der Informationsstrukturanalyse (ISA)
Kombination der Analysen

Vorgehen im Lean Administration-Projekt

Der kontinuierliche Verbesserungsprozess (KVP) und Lean Thinking
Warum KVP? Entwicklung und Ziele

Grundlegender Aufbau eines KVP-Systems

Bedeutung der Kommunikation und Moderation

Workshops und KAIZEN-Events gestalten mit strukturierter
Problemldsung

Uberblick und Anwendung von Problemldsungstechniken
B Besprechungsroutinen und Shopfloor Boards in der Administration

B Priifung

10.-15. Februar
20. - 25. April
07.-12.September
23.-28. November

6-tagiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausener-
frischungen, gemeinsames Abendessen

4.400 € zzgl. MwsSt. inkl. Priifungsgebiihr
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DAS SEMINAR

In diesem Seminar werden die Prinzipien und Methoden der Lean Administration zur
VerbesserungundOptimierungvonProzessenindenadministrativen Bereichenvertieft
gelehrt, dass diese jederzeit angewendet werden kénnen. Denn ein groRes Potential
schlummert in den administrativen und indirekten Bereichen unserer Unternehmen.
Die Arbeitsproduktivitat liegt haufig bei unter 50%. Die Ursachen hierfiir sind vielfaltig:
Schlecht definierte Prozesse, unklare Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten kaum
definierter Prozesse, viele unndtige E-Mails, schlecht strukturierte Besprechungen,
redundante Arbeiten, nicht ausreichende Hilfsmittel, zu wenig Schulung fiir IT-Syste-
me, zu viele Riickfragen, hdufige Stérungen sowie sonstige Wartezeiten. Als erste welt-
weit hat das Lean Management Institut die Lean Philosophie aus der Produktion in den
administrativen Bereich Ubertragen. Hierdurch ist es moglich geworden, administ-
rative Prozesse zu optimieren und nachhaltig in Unternehmen zu implementieren.
Potentiale von meist 20-30% werden damit aufgedeckt und gehoben. Der dazu not-
wendige Werkzeugkasten wird lhnen in diesem Seminar vermittelt.

Schriftliche Prifung zum zertifizierten ,Lean Junior Expert — Administration®.

Zu diesem Seminar erhalten Sie eines der unten aufgefiihrten Biicher Ihrer Wahl gratis.

ZIELGRUPPE

Sie sind in der Verwaltung, der Entwicklung oder in einem administrativen Bereich
eines Unternehmens tatig oder haben die Aufgabe, Prozesse zu optimieren, Ver-
schwendungen zu reduzieren und den Aufwand fiir die Tatigkeiten zu minimieren.
Dann finden Sie in diesem Seminar die richtigen Ansatze.

VORAUSSETZUNGEN
Es sind keine Grundkenntnisse erforderlich. Wir empfehlen als Voraussetzung 2 - 3
Jahre Berufserfahrung oder ein abgeschlossenes Studium.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR
Verschwendung erkennen, eigenstandig punktuelle Verbesserungen herbeifiihren,
Probleme strukturiert analysieren und I6sen, Mitarbeiter im Verbesserungs-Work-
shop anleiten, E-Mails effizient einzusetzen und Besprechungen effizient gestalten.
Zudem konnen Sie Strukturen und Prozesse in den administrativen Bereichen unter
Lean-Gesichtspunkten analysieren und optimieren (Verbesserung auf Fluss-Ebene).

EMPFOHLENE BUCHER

Lean Administration I
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SHOPFLOOR MANAGEMENT

Die Grundlagen des Lean Managements
Zukunftsorientierung: Business on Demand

12 Arten der Verschwendung in der Produktion
5S - Standardisierung von Arbeitsplatzen
Praktische Hinweise zur Umsetzung von 55
Spaghetti-Diagramm

Kreidekreis

Simulationsspiel 1. Runde: IST-Situation
Waste Walk

Standardisierung

Visualisierung

Grundlagen KVP
Problemldsungstechniken

Simulationsspiel 2. Runde: Optimierung

DAS SEMINAR

. . Workshops/Kaizen Events organisieren und gestalten
Die Aufgabe der Fiihrungskrafte vor Ort besteht darin, die Mitarbeiter im Verbesse-

Kommunikation und Moderation

leit: inschaftlich Probl trukturiert h d
rungsprozess anzulerten, gemeinschattiich Frobleme strukturiert anzugenen un Tagliche Besprechungsroutinen und Gestaltung Shopfloor Board

Ablaufe vor dem Hintergrund der gesteckten Produktions- und Verbesserungsziele

Fiihrung vor Ort
durch gezielte MaBnahmen tagtaglich zu optimieren. In diesem Seminar lernen Sie

die Lean Philosophie "Werte ohne Verschwendung schaffen" kennen und lernen die
ersten Methoden der Lean Production kennen, um Prozesse zu optimieren, Verbesse-
rungen auf dem Shopfloor durchzufiihren und Probleme nachhaltig zu I6sen.

03.- 05. Februar

ZIELGRUPPE

20.-22.August
Sie sind Mitarbeiter in der Produktion oder einem produktionsnahen Bereich und ha-
ben die Aufgabe, Shopfloor Management in lhrem Bereich zu etablieren oder wollen
wissen, was hinter Lean Management steckt und wie Sie es schaffen, die Verschwen-
dung zu erkennen und wie man den kontinuierlichen Verbesserungsprozess (KVP) in

3-tagiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausener-

den betrieblichen Alltag integriert.
en betrieblichen Alltag Integrier frischungen, gemeinsames Abendessen

VORAUSSETZUNGEN

Fiir dieses Seminar sind keine Lean-Vorkenntnisse notwendig.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR 1900 € z2g]. Mwst.

im Arbeitsablauf und der Umgebung die Verschwendung erkennen, eigenstindig
punktuelle Verbesserungen herbeifiihren, Probleme strukturiert analysieren und
|6sen, Mitarbeiter im Verbesserungs-Workshop anleiten und téagliche Besprechungs-
routinen einfiihren.

EMPFOHLENE BUCHER




LEAN PRODUCTION

Grundlagen Lean Production

Methoden und Werkzeuge zur Analyse von Produktionssystemen
Prinzipien zur Optimierung

Methoden zur Optimierung

Methoden zur Absicherung

Simulationsspiel 1. Runde: IST-Situation

Zielsetzung der Wertstromanalyse

Vorbereitung der Wertstromanalyse

Darstellung des IST-Zustands

Selbststandige Anwendung der Methode durch die Teilnehmer anhand

eines Fallbeispiels

Erarbeitung eines optimierten SOLL-Zustands
B Schritte zur Umsetzung

B Warum ist Riistzeitoptimierung so wichtig?
B 8 Schritte der Riistzeitoptimierung (SMED)
B Simulationsspiel 2. Runde: Optimierung

DAS SEMINAR

Flexibilitat ist eine SchllisselgréRe fiir den Unternehmenserfolg. Kleine LosgréRRen,
kurze Durchlaufzeiten, geringe Bestande und eine optimale Lieferkette sind ent-
scheidende Faktoren effizienter Produktionssysteme. Mithilfe der Wertstromanalyse
(Value Stream Mapping) werden Fertigungsprozesse mit den zugehorigen Material-
25.- 27, Februar und Informationsfliissen ganzheitlich dargestellt und analysiert. Die Sicht auf den
30.Juni - 02 Juli gesamten Prozess ist notwendig, um punktuelle VerbesserungsmaBnahmen, wie
06. - 08. Oktober

08.-10. Dezember

z.B. Ristzeitoptimierungen an einzelnen Maschinen gezielt anzugehen und das Er-
gebnis des gesamten Prozesses zu verbessern. Nur diese ganzheitliche Sicht und die
Beriicksichtigung von Abhdngigkeiten und Wirkungszusammenhangen ermoglichen
es, nicht nur die richtigen Dinge zu tun, sondern auch die richtigen Dinge an der rich-
tigen Stelle zu tun.

3-tagiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und

) ) ZIELGRUPPE
Pausenerfrischungen, gemeinsames Abendessen o . . . . . .

Sie sind Mitarbeiter aus der Produktion oder einem produktionsnahen Bereich und
mochten Fertigungsabldufe in der Gesamtheit analysieren und optimieren. Die Re-
duktion der Durchlaufzeit, die Senkung der Produktionskosten und die Erhéhung Ih-
rer Anlagenkapazitat sind interessante Themen fiir Sie? Dann finden Sie in diesem

1900 € zzgl. Mwst. Seminar die richtigen Ansatze und Methoden.

VORAUSSETZUNGEN

Grundlegende Kenntnisse liber Lean Management wie z.B. die Bedeutung von Lean
oder die Arten der Verschwendung sollten vorhanden sein und erste praktische Erfah-
rungen im Umgang mit Lean/Prozessverbesserungen sollten gemacht worden sein.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR

Produktionslinien ganzheitlich betrachten und flieBende Prozesse erzeugen, die Me-
thode Wertstromdesign anwenden, den Materialfluss optimieren, die Durchlaufzei-
ten reduzieren, die Rustprozesse analysieren und optimieren. Sie konnen das Gesamt-
bild der Methoden wiedergeben und andere Mitarbeiter bei der Anwendung anleiten.

EMPFOHLENE BUCHER




PRODUKTIONSSTEUERUNG

Der Fluss als Produktivitatsschliissel

Voraussetzungen fiir,,One-piece-flow*

Die Schritte zur kontinuierlichen FlieRfertigung

Auswahl der richtigen Produkte

Ermitteln des Kundentaktes

Kapazitatsbedarf und Aufgabenverteilung in der Montagezelle
Standardisierte Arbeitsablaufe als Voraussetzung fiir den kontinuierlichen
Fluss

Simulation ,Standardisierte Arbeit“

Wertstromdesign als Basistool fiir einen geglatteten Materialfluss
Anwendungsfelder einer geglatteten Produktion

Vorgehensweise zur Gestaltung eines nachfrageorientierten Produktions-
systems mit liberlagernden Wertstromen

Grundlagen KANBAN

Arten von KANBAN

8 Regeln von KANBAN

KANBAN-Fahigkeit

Aufbau von selbststeuernden KANBAN-Kreislaufen

Berechnung KANBAN-Kreise

Produktmix und Produktionsvolumen ausgleichen (HEWUNKA Boxen
und Einfiihrung Pitch)

Berechnung EPEI

Berechnung KANBAN-Menge und -Anzahl

Auslegung der Regelkreise mit Steuerungspunkt und Materialversorgung
Plantafeln zur Steuerung

Die 6 Erfolgsfaktoren zur Lean Excellence
- Die Planung des Erfolges

- Commitment der Fiihrung,

- Vorbildfunktion der Fiihrung

- Durchdringung der Organisation

- ganzheitlichen Ansatz

- Messung der Erfolge

Lean Reifegradmessung

23.-25. Marz
14.-16.September

3-tagiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausen-
erfrischungen, gemeinsames Abendessen

1.900 € zzgl. MwsSt.

DAS SEMINAR

Die Erhéhung der Flexibilitat der Produktion bei gleichzeitiger Reduktion von Kosten,
Durchlaufzeiten und Bestdnden sind wesentliche Anforderungen an ein effizientes
Produktionssystem. Ziel eines optimierten Wertstroms ist der kontinuierliche Fluss
,One-piece-flow"“. Im immer komplexer werdenden Produktionssystem mit einer
steigenden Variantenzahl bekommt die Produktionssteuerung ein gréReres Gewicht.
Deshalb werden selbststeuernde Regelkreise und stabile Prozesse immer wichtiger.
In komplexen Organisationen Lean erfolgreich einzufiihren wird der entscheidende
Erfolgsfaktor in der Zukunft sein.

ZIELGRUPPE

Sie sind in einem Produktions- oder produktionsnahen Bereich tatig und haben schon
einige Erfahrung in der Optimierung von Wertstrémen. Sie haben die Aufgabe, in im-
mer komplexeren Produktionssystemen erfolgreich Lean einzufiihren und die Kom-
plexitat zu beherrschen? Dann finden Sie hier einen umfassenden Ansatz.

VORAUSSETZUNGEN
Voraussetzung fiir das Seminar sind gute Grundkenntnisse im Bereich Lean Produc-
tion sowie Erfahrung in der Methode Wertstromdesign.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR

komplexe Systeme beherrschen und Lean erfolgreich in der Produktion etablieren.

EMPFOHLENE BUCHER




LEAN PRODUCTION - DAS INTENSIVSEMINAR

LEAN JUNIOR EXPERT PRODUCTION

PROGRAMM

Tag 1

B Grundlagen des Lean Managements

B 12 Arten der Verschwendung in der Administration
B Business on Demand

B Grundlegende Prinzipien des Lean Managements
B Spaghetti-Diagramm

B Kreidekreis

B Lean Leadership: Fiihren im Veranderungsprozess

Tag 2

Entwicklung der Produktionssysteme

Instrumente und Werkzeuge der Lean Production
Unternehmensplanspiel ,IST-Situation”

Erste Verbesserungen im Planspiel umsetzen:,Punkt-KAIZEN“
Grundlegende Prinzipien zur Optimierung

Uberblick: Werkzeuge und Methoden zur Optimierung

(55, KANBAN, SMED, ...)

Tag3

B Grundlagen Wertstromanalyse mit Fallbeispiel , Ist-Prozess”

B Wertstromdesign: Kriterien eines effizienten und kundenorientierten
Wertstroms

[ ] Ubung Fallbeispiel ,Soll-Prozess*

B Praktische Ubung: Ist- und Soll-Wertstrom am Beispiel eines komplexen
Unternehmensplanspiels ,Vom Push zum Pull”

Tag4

B Grundlagen Riistzeitoptimierung

B Die acht Schritte zur ,Rustzeit null“ (SMED)

B Durchfiihrung einer Riistaufnahme und -optimierung anhand einer
Simulation

Tags

Der kontinuierliche Verbesserungsprozess (KVP) und Lean Thinking
Grundlegender Aufbau eines KVP-Systems

Bedeutung der Kommunikation und Moderation

Workshops und KAIZEN-Events gestalten

Visuelles Management

Strukturierte Problemlésung in 5 Schritten

Uberblick und Anwendung von Problemldsungstechniken
Shopfloor Management: Besprechungsroutine und Fiihrung vor Ort

Tag 6
B Priifung

24. Februar - 29. Februar
29.Juni - 04.Juli

05. - 10. Oktober

07.-12. Dezember

6-tagiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausenerfri-
schungen, gemeinsames Abendessen

4.400 € zzg|. MwsSt. inkl. Priifungsgebiihr

DAS SEMINAR

Das Seminar vermittelt die Grundlagen des Lean Managements und zeigt die Ent-

wicklung der Produktionssysteme sowie die Prinzipien des Lean Thinkings auf, die in
der Unternehmenskultur, den Prozessen und der Organisation Beriicksichtigung fin-
den. Schwerpunkte sind die Prinzipien der Lean Production, wie z.B. One-Piece-Flow,
Pull-Prinzip, FIFO, Ausrichtung auf den Kundentakt und stdndige Verbesserung sowie
ein fundiertes Methodengeriist fiir die Analyse, die Optimierung und die Absiche-
rung von Produktionssystemen. Mit der Etablierung eines Shopfloor Managements
und der Entwicklung eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses behandelt das
Seminar einen wichtigen Ansatz fiir die nachhaltige Anwendung von Lean-Methoden
im Unternehmen.

Schriftliche Priifung zum zertifizierten ,,Lean Junior Expert — Production“.

Zu diesem Seminar erhalten Sie eines der unten aufgefiihrten Biicher Ihrer Wahl
gratis.

ZIELGRUPPE

Sie mochten Ihr Arbeitsumfeld selbst mit den Methoden der Lean-Production ver-
bessern Prozesse ,von Rampe zu Rampe“ optimieren, die Effizienz steigern und das
Know-how |hrer Mitarbeiter in den Verbesserungsprozess mit einbeziehen? Dann
bietet lhnen dieses Seminar die richtigen Ansatze und Methoden.

VORAUSSETZUNGEN

Es sind keine Grundkenntnisse erforderlich.

Wir empfehlen als Voraussetzung 2 - 3 Jahre Berufserfahrung oder ein abgeschlosse-
nes Studium.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR
Verschwendung erkennen und eigenstandig Verbesserungen herbeifiihren. Sie sind
in der Lage, Prozesse ,von Rampe zu Rampe"“ zu optimieren und mit der Auswahl der
geeigneten Methoden die Durchlaufzeiten zu reduzieren. Sie verfiigen iiber Kompe-
tenzen, Problemlésungsprozesse im Team und kontinuierliche Verbesserung auf dem
Shopfloor strukturiert anzuleiten.

EMPFOHLENE BUCHER

uierhiche

GEHEN LERNEN




LEAN MAINTENANCE

DAS SEMINAR

Ihr Ziel ist es, Instandhaltungskosten zu senken, die Instandhaltungszeit Null bei vol-

ler Wertschépfung zu etablieren? Mit dem Ansatz Lean Maintenance schaffen Sie die
Basis, die den ganzheitlichen Ansatz unterstiitzt und eine gemeinsame Grundlage fir
Produktion und Instandhaltung schafft. Ausgangspunkt ist der Wertstrom der Pro-
duktion —Ihre Wertschépfung. Hieraus entwickeln sich Giber die Anlagenpriorisierung
und Schadklasseneinteilung komponentenspezifische Instandhaltungskonzepte.
Uber die Optimierung der Instandhaltungsprozesse und Standardisierung der Leis-
tungserstellung kommen Sie zu einer optimierten Aufstellung der Instandhaltung.
Sie kénnen bei gleichem Anlagenzustand lhre Instandhaltungskosten reduzieren
oder verbessern die Anlagenverfiigbarkeit und die Prozesssicherheit lhrer Anlagen.
Durch die Standardisierung der Leistungserstellung sind Sie in der Lage, die Wirkung
von MalRnahmen und Konzepten schnell zu tiberpriifen und die kontinuierliche Ver-
besserung anzugehen. Welche Schritte dazu erforderlich sind, lernen Sie in diesem

Seminar.

ZIELGRUPPE

Sie sind in der Instandhaltung oder Produktion tatig und haben die Aufgabe, die In-
standhaltungskosten zu senken oder die Anlagenverfiigbarkeit zu erhéhen? Sie wol-
len die Ausbringung steigern und bendtigen stabile Prozesse sowie eine hohe Ma-
schinenzuverldssigkeit? Sie mochten stabile Prozesse als Basis fiir die Industrie 4.0
schaffen? Dann erfahren Sie hier neue Ansatze, um dies umzusetzen.

VORAUSSETZUNGEN

Der Besuch unseres Seminares Shopfloor Management ist vorab zu empfehlen. Sie
sollten ein gutes technisches Verstandnis haben und in Verbindung mit der Instand-
haltung stehen.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR

Eine wertstrombasierte Anlagenpriorisierung vornehmen, komponentenspezifische
Instandhaltungskonzepte ableiten und die richtige Ersatzteilbevorratungsstrategie
entwickeln. Die Ableitung einer angepassten Instandhaltungsorganisation durch-
fiihren und innerhalb von drei Jahren die Instandhaltungskosten signifikant senken.

pinumERRT

Lean Maintenance System

Tag1

Die Instandhaltung in der Lean Production

Positionsbestimmung fiir die Instandhaltung mit dem Lean Maintenance-
Check

Organisationsanalyse in der Instandhaltung

Bewertung der Organisation

Das Lean Maintenance System im Uberblick

Grundlagen der Anlagenpriorisierung mit Praxisbeispiel
Fallbeispiele zur Anlagenpriorisierung

Vorgehensweise zur Schadklasseneinteilung mit Praxisbeispielen
Toolunterstiitzte Konkretisierung der Schadklasseneinteilung zur
Definition von InstandhaltungsmalRnahmen

Tag 2

Kostenbewertung von Instandhaltungsszenarien

Aufstellen von Instandhaltungskonzepten

- Basiskonzepte lberpriifen

- Weiterfiihrende Konzepte auf Basis des Wertstroms entwickeln

- Ersatzteilmanagement entwickeln

Lean Maintenance-Simulation

- Simulation der Instandhaltung mit einer Materialflusssimulation
Ermittlung der Kapazitaten fiir die operative Instandhaltung auf Grund-
lage gednderter Instandhaltungskonzepte

Harmonisierung der Kapazitaten

Optimierung der Aufbauorganisation

Tag 3

Aufnahme von Prozessen vor Ort

Standardisierung und Modularisierung von Leistungen nach der
patentierten MOSAIK — Methode

Modularisierung

- Erstellen und Anwenden der Module im Rahmen einer Simulation
Optimierung von Ablaufprozessen unter Beriicksichtigung von Modulen
Modularisierung von Prozessen

Integration von Einzelleistungen zu integrierten Komplettleistungen

09.-11. November

3-tagiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausen-

erfrischungen, gemeinsames Abendessen

1.900 € zzgl. MwSt.



LEAN SERVICE

Tagl

Aufnahme von Prozessen vor Ort

Standardisierung und Modularisierung von Leistungen nach der
patentierten MOSAIK — Methode

Modularisierung

- Erstellen und Anwenden der Module im Rahmen einer Simulation
Optimierung von Ablaufprozessen unter Beriicksichtigung von Modulen
Modularisierung von Prozessen

Integration von Einzelleistungen zu integrierten Komplettleistungen

Tag 2

Einfiihrung Grundlagen Lean Service

Definition von Service- und Dienstleistungen

Identifikation der Produktstruktur bei Service- und Dienstleistungs-
unternehmen

Definition des Leistungsangebotes

Analyse der Ist-Situation im Rahmen einer Simulation

Tag 3

Darstellung von Komplettleistungen in integrierten Teams

Einsatz von Modulen bei der Angebotserstellung, Planung und Kapazitats-
steuerung

Kapazitatsermittlung und Aufstellung von Qualifikationsmatrizen
Bestandsmanagement und Geratelogistik

Entwicklung von Mobilitdts- und Standortkonzepten

Loginet

.—13. November

3-tagiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausenerfri-
schungen, gemeinsames Abendessen

1.900 € zzgl. MwSt.

DAS SEMINAR

Die Dienstleistung bekommt einen immer hoheren Stellenwert in unserer Wirtschaft.
Dienstleistungen sind Leistungen, die direkt am oder beim Kunden erstellt werden. Die
Kunden wollen eine transparente und nachvollziehbare Leistungserstellung und Ab-
rechnung. Die Service-/Dienstleistungen transparent, planbar, steuerbar und messbar
gestalten und fiir Kunden individuelle Komplettleistungen zu definieren sind Inhalte
des Seminares. Mit unserer US patentierten Methode MOSAIK (Modulare standardi-
sierte integrierte Komplettleistung) erhalten Sie eine Vorgehensweise an die Hand, in
derverschiedene erprobte Werkzeuge des Lean Managements fiir die Optimierung der
Dienstleistungen zusammengestellt sind. Optimieren Sie mit der Methode LOGINET
(Logistik im Netz) Ihre Materialversorgung des Servicepersonals. Durch die Optimie-
rung der Ablaufe und Standardisierung der Leistungserstellung kénnen Sie die Kapa-
zitdten und Qualifikationen je Standort ermitteln.

ZIELGRUPPE

Sie arbeiten als Dienstleister, Handwerker, Servicetechniker oder sind mit der Opti-
mierung des Servicebereiches lhrer Firma beauftragt. Sie wollen von der Angebots-
phase bis zur Nachkalkulation auf Abweichungen schnell reagieren konnen? lhre Ser-
viceteams auslasten und immer mit dem richtigen Material versorgen? Dann finden
Sie in diesem Seminar einen Ansatz, der Sie unterstiitzt.

VORAUSSETZUNGEN

Der Besuch unseres Seminares Lean Shopfloor Management ist vorab zu empfehlen.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR

Service- und Dienstleistungsprozesse durch Modularisierung und Standardisierung
optimieren, aus Einzelmodulen integrierte Komplettleistungen erstellen und Gewer-
ke ibergreifende Teams bilden und die Materialversorgung sicherstellen. Sie schaffen
eine optimierte Auslastung des Servicepersonals und reduzieren den administrativen
Aufwand.

EMPFOHLENE BUCHER

e

Lean Maintenance System




LEAN JUNIOR EXPERT MAINTENANCE / SERVICE

DAS SEMINAR

Ihr Ziel ist es, die Instandhaltungs- und Servicekosten zu reduzieren und lhre Prozesse
zu optimieren. Mit dem Ansatz Lean Maintenance/Lean Service schaffen Sie die Basis,
die den ganzheitlichen Ansatz unterstiitzt und eine gemeinsame Grundlage fiir Pro-
duktion und Instandhaltung schafft. Ausgangspunkt ist der Wertstrom der Produkti-
on - lhre Wertschopfung. Hieraus entwickeln sich tiber die Anlagenpriorisierung und
Schadklasseneinteilung komponentenspezifische Instandhaltungskonzepte. Sie kon-
nen bei gleichem Anlagenzustand Ihre Instandhaltungskosten reduzieren oder ver-
bessern die Anlagenverfiigbarkeit sowie die Prozesssicherheit Ihrer Anlagen. Ihr Ziel
ist Instandhaltungszeit Null bei voller Wertschopfung. Welche Schritte dazu erforder-
lich sind lernen Sie in diesem Seminar. Durch die Standardisierung Ihrer Instandhal-
tungs- und Serviceprozesse sind Sie in der Lage, die Wirkung von MaBnahmen und
Konzepten schnell zu liberpriifen und die kontinuierliche Verbesserung anzugehen.

Dienstleistungen bekommen, wie z.B. die Instandhaltung von Anlagen, einen immer
hoheren Stellenwert in unserer Wirtschaft. Dienstleistungen sind Leistungen, die
direkt am oder beim Kunden erstellt werden. Die Kunden wollen eine transparente
und nachvollziehbare Leistungserstellung und Abrechnung. Die Service-/Dienstleis-
tungen transparent, planbar, steuerbar und messbar gestalten und fiir Kunden indivi-
duelle Komplettleistungen zu definieren sind Inhalte des Seminares. Mit unserer US
patentierten Methode MOSAIK (Modulare standardisierte integrierte Komplettleis-
tung) erhalten Sie eine Vorgehensweise an die Hand, in der verschiedene erprobte
Werkzeuge des Lean Managements fir die Optimierung der Service- und Dienstleis-
tungsprozesse zusammengestellt sind.

ZIELGRUPPE

Sie sind in der Instandhaltung und/oder in einem Servicebereich tatig und méchten
Ihre Instandhaltungs- oder Dienstleistungskosten senken, stabile Prozesse auch au-
Berhalb vom Firmengeldnde bei Serviceprozessen etablieren und damit Qualitét ga-
rantieren? Dann zeigen wir lhnen in diesem Intensivseminar die richtigen Methoden
und Werkzeuge, dies erfolgreich in Inrem Unternehmen zu verankern.

VORAUSSETZUNGEN
Der Besuch unseres Seminares Shopfloor Management oder Office Management ist
vorab zu empfehlen.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR
Instandhaltungs-, Service- und Dienstleistungsprozesse optimieren, Kosten reduzie-
ren, Prozessstabilitat in ihren Abldufen etablieren sowie integrierte Komplettleistun-
gen gestalten.

EMPFOHLENE BUCHER

Tagl

Die Instandhaltung in der Lean Production

Positionsbestimmung fiir die Instandhaltung mit dem Lean Maintenance-Check
Organisationsanalyse in der Instandhaltung

Bewertung der Organisation

Das Lean Maintenance System im Uberblick

Grundlagen der Anlagenpriorisierung mit Praxisbeispiel
Fallbeispiele zur Anlagenpriorisierung

Vorgehensweise zur Schadklasseneinteilung mit Praxisbeispielen
Toolunterstiitzte Konkretisierung der Schadklasseneinteilung zur
Definition von InstandhaltungsmaRnahmen

Tag 2
B Kostenbewertung von Instandhaltungsszenarien
B Aufstellen von Instandhaltungskonzepten
- Basiskonzepte Uberpriifen
- Weiterfiihrende Konzepte auf Basis des Wertstroms entwickeln
- Ersatzteilmanagement entwickeln
B Lean Maintenance-Simulation
-Simulation der Instandhaltung mit einer Materialflusssimulation
B Ermittlung der Kapazitaten fiir die operative Instandhaltung auf Grundlage
geanderter Instandhaltungskonzepte
B Harmonisierung der Kapazitaten
B Optimierung der Aufbauorganisation

Tag 3

B Aufnahme von Prozessen vor Ort

B Standardisierung und Modularisierung von Leistungen nach der
patentierten MOSAIK — Methode

B Modularisierung
- Erstellen und Anwenden der Module im Rahmen einer Simulation

B Optimierung von Ablaufprozessen unter Berticksichtigung von Modulen

Modularisierung von Prozessen

B ntegration von Einzelleistungen zu integrierten Komplettleistungen

Tag 4

B Einfiihrung Grundlagen Lean Service

B Definition von Service- und Dienstleistungen

m Uberblick tiber die patentierte Methode MOSAIK

B |dentifikation der Produktstruktur bei Service- und Dienstleistungs-
unternehmen

Definition des Leistungsangebotes

B Analyse der Ist-Situation im Rahmen einer Simulation

Tag 5

B Darstellung von Komplettleistungen in integrierten Teams

B Einsatz von Modulen bei der Angebotserstellung, Planung und
Kapazitatssteuerung

Kapazitatsermittlung und Aufstellung von Qualifikationsmatrizen
Bestandsmanagement und Geratelogistik

Entwicklung von Mobilitdts- und Standortkonzepten

Loginet

09.-14. November

6-tdgiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausen-
erfrischungen, gemeinsames Abendessen

4.400 € zzgl. MwsSt. inkl. Priifungsgebiihr zzgl. Priifung Projektbericht: 750,- €
zzgl. MwsSt.



LEAN EXPERT - INTENSIVSEMINAR

LEAN EXPERT

PROGRAMM

Tagl

Der Fluss als Produktivitatsschlissel

Voraussetzungen fiir ,One-piece-flow*

Die Schritte zur kontinuierlichen FlieRfertigung

Auswahl der richtigen Produkte

Ermitteln des Kundentaktes

Kapazitatsbedarf und Aufgabenverteilung in der Montagezelle
Standardisierte Arbeitsablaufe als Voraussetzung fiir den
kontinuierlichen Fluss

Simulation ,Standardisierte Arbeit“

Wertstromdesign als Basistool fiir einen geglatteten Materialfluss
Anwendungsfelder einer geglatteten Produktion
Vorgehensweise zur Gestaltung eines nachfrageorientierten
Produktionssystems mit liberlagernden Wertstromen

Tag 2

Grundlagen KANBAN

Arten von KANBAN

8 Regeln von KANBAN

KANBAN-Fahigkeit

Aufbau von selbststeuernden KANBAN-Kreislaufen

Berechnung KANBAN-Kreise

Produktmix und Produktionsvolumen ausgleichen (HEJUNKA Boxen
und Einfithrung Pitch)

Berechnung EPEI

Berechnung KANBAN-Menge und -Anzahl

Auslegung der Regelkreise mit Steuerungspunkt und Materialversorgung
Plantafeln zur Steuerung

Tag 3

Die 6 Erfolgsfaktoren zur Lean Excellence
- Die Planung des Erfolges

- Commitment der Fiihrung,

- Vorbildfunktion der Fiihrung

- Durchdringung der Organisation

- ganzheitlichen Ansatz

- Messung der Erfolge

Lean Reifegradmessung

Tag4

Einfihrung Lean Administration

Herausforderungen und Besonderheiten in administrativen Bereichen
Prozesse auf verschiedenen Ebenen darstellen: Uberblick gewinnen
Management-Level: Value Chain

Strategisches Level: Prozesslandkarte mit SIPOC

Operatives Level: Wertstrom

Reifegrad von Prozessen definieren und kontinuierlich verbessern

Tag 5

Das Abteilungscockpit

Die Aufgabenlandkarte

Der Schritt zur Prozessorientierung

Erfolge im administrativen Bereich transparent machen

Grundlagen Lean Cost Management

Praktische Ubung: Effekte des Lean Managements in der Kostenrechnung
Instrumente des Lean Cost Managements

Entwicklung einer Lean-Organisation

Tag 6

Priifung

DAS SEMINAR

Die Erhéhung der Flexibilitat der Produktion bei gleichzeitiger Reduktion von Kosten,
Durchlaufzeiten und Bestanden sind wesentliche Anforderungen an ein effizientes
Produktionssystem. Ziel eines optimierten Wertstroms ist der kontinuierliche Fluss
,One-piece-flow".Im immer komplexer werdenden Produktionssystem mit einer stei-
genden Variantenvielfalt, bekommt die Produktionssteuerung ein gréReres Gewicht.
Deshalb werden selbststeuernde Regelkreise und stabile Prozesse immer wichtiger.
In komplexen Organisationen Lean erfolgreich einzufiihren wird der entscheidende
Erfolgsfaktor in der Zukunft sein.

Die Prozesse und Tatigkeiten in den administrativen Bereichen sind sehr heterogen,
vielfach ineinander verschachtelt und voneinander abhdngig. Die Bediirfnisse der
einzelnen Bereiche sind hochst unterschiedlich und teilweise kontrar zueinander.
Umso wichtiger ist es, einen Uberblick iiber Zusammenhénge und Wirkungsweisen
zu erlangen. Mit der Entwicklung des Abteilungscockpits haben wir eine Methode
entwickelt, die einzelnen funktionsorientierten Bereiche zu analysieren, die internen
Prozesse zu optimieren und die méglichen Potentiale an den Schnittstellen aufzuzei-
gen. Damit werden alle Mitarbeiter in den Verdnderungsprozess mit einbezogen und
an die Lean Management Philosophie herangefiihrt. Ahnlich wie in der Produktion in
der 5S Methode.

Erfolge von Lean Management in administrativen Bereichen aufzuzeigen ist eine He-
rausforderung, da im Gegensatz zur Produktion, Ergebnisse nicht direkt sichtbar sind.
Hierbei hilft der Ansatz des Lean Cost Managements, der Transparenz Uber Erfolge
schafft.

Schriftliche Prifung zum zertifizierten ,Lean Expert “.

Zu diesem Seminar erhalten Sie eines der unten aufgefiihrten Biicher lhrer Wahl
gratis.

Fiir dieses Seminar sind keine Berater zugelassen.

ZIELGRUPPE

Sie sind eine Fiihrungskraft und stehen vor der Aufgabe, Verdnderungsprozesse neu
zu gestalten, und damit die Effizienz und Effektivitat zu erhéhen, um Kosten zu sen-
ken und die Erfolge sichtbar zu machen. Dann sind Sie in diesem Seminar richtig.

VORAUSSETZUNGEN
Zertifikat Lean Junior Expert ,Production”. Wir empfehlen als weitere Voraussetzung
2 - 3Jahre Berufserfahrung oder ein abgeschlossenes Studium.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR

komplexe Zusammenhénge in der Produktionssteuerungen erkennen, ganzheitlich
Prozesse gestalten, Prozesse analysieren, Potentiale in den einzelnen Abteilungen
aufzeigen und die Verschwendung an den Abteilungsgrenzen identifizieren. Hier-
durch sind Sie in der Lage, die Effizienz und Effektivitat der Unternehmen zu erhéhen.
Denn ganzheitlich die Auftragsabwicklungs-, Entwicklungs- und Logistikprozesse zu

optimieren, fiihrt zur hoheren Wettbewerbsfahigkeit und Kostenentlastungen von
Uber 15-20%

Lean Administration I

i m

6-tdgiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausener-
frischungen, gemeinsames Abendessen

Termine

23.-28.03.2020
14.-19.09.2020

Leistungen

4.400 € zzgl. MwsSt. inkl. Priifungsgebliihren zzgl. Priifung Projektbericht:

600,- €, zzgl. MwSt.



DAS SEMINAR

Eine erfolgreiche und nachhaltige Lean-Einfiihrung wird durch die 6 Erfolgsfaktoren

gepragt: Die Planung des Erfolges, dem Commitment der Fiihrung, der Vorbildfunkti-
on der Fiihrung,der Durchdringung der Organisation,dem ganzheitlichen Ansatz und
der Messung der Erfolge. Dabei ist es wichtig die Erfolgsfaktoren nicht nur zu kennen,
sondern auch zu wissen, wie ich diese Faktoren verbessern kann.

Die richtige Vorgehensweise und die Erfiillung dieser Faktoren fiihren zu einer er-
folgreichen und nachhaltigen Einfiihrung der Lean-Philosophie. Mit den vom Lean
Management Institut entwickelten und erprobten Methoden des Abteilungscock-
pits und der Aufgabenlandkarte gelingt dies in einer nachvollziehbaren und fiir je-
den verstandlichen Weg. Hierdurch wird es méglich, interne Verschwendung in den
einzelnen Abteilungen zu identifizieren und alle Beteiligten miteinzubeziehen, wenn
es darum geht, diese Verschwendung zu beseitigen. Gleichzeitig werden an den Ab-
teilungsgrenzen alle Schnittstellenprobleme aufgedeckt und beschrieben. Durch die
Wertstromorientierung werden dann diese unternehmensinterne Potentiale geho-
ben und die Effizienz sowie Effektivitdt um 15 - 20% erhoht.

Fiir dieses Seminar sind keine Berater zugelassen.

ZIELGRUPPE

Sie haben die Aufgabe eine Lean-Organisation aufzubauen und zu fiihren oder wol-
len als Fihrungskraft lhre Mitarbeiter zum Handeln nach Lean-Prinzipien anleiten,
dann finden Sie in diesem Seminar die richtigen Werkzeuge und Anhaltspunkte, um
den Wandel erfolgreich zu gestalten.

VORAUSSETZUNGEN

Fiir dieses Seminar sind Grundkenntnisse im Lean Management, wie z.B. der Ab-
schluss Lean Assistant, Shopfloor Manager, Lean Office Manager oder Lean Junior
Expert Voraussetzung. Als weitere Voraussetzung 2 - 3 Jahre Berufserfahrung oder ein
abgeschlossenes Studium.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR
eine Lean Organisation aufbauen und haben das Wissen, wie man Lean erfolgreich
und nachhaltig in einem Unternehmen etablieren kann.

EMPFOHLENE BUCHER

GEHEN LERNEN

DAS SEMINAR

Tagl

Situationsbeschreibung

Die 6 Erfolgsfaktoren zur Lean Excellence

Planung des Erfolges

- Grundlagen des Change Managements

- Definition, Ausléser und mégliche Strategien

- Methoden und Werkzeuge des Change Managements
-- Die Dimensionen der Veranderung
--Rahmenbedingungen der Umsetzung

Tag 2

Commitment der Fiihrung

- Vision und Ziele

- Prinzipien der Veranderung

- Einbindung der Fiihrungskrafte
Vorbildfunktion der Fiihrung

- Die Aufgaben des Mentors

- Ubung zum Mentor

- Sehen lernen

- Handeln lernen

- Problemlésungsschema

Mindset verandern — Durchdringung schaffen
- Das Individuum im Veranderungsprozess
- Durchdringung mit Wissen
Ganzheitlicher Ansatz

- Ubersicht mit der Prozesslandkarte
- System-KAIZEN

- Flow-KAIZEN

- Point-KAIZEN

Messen des Erfolges

- Balanced Scorecard

- Reifegradmodell

Tag 3

Messung des Reifegrads

Positionsbestimmung

Organisationsanalyse

Prozesslandschaft

Abteilungscockpit

Aufgabenlandkarte

Wertstromorientierung

Von der Funktionsorientierung zur Prozessorientierung

25. - 27. Mai
26. - 28. Oktober

3-tagiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausenerfri-

schungen, gemeinsames Abendessen

1.900 € zzgl. MwSt.



(NMPANNEM S BPAGEMENT - MINDSETVERANDERUNG

DEYSNS EXABRIRADMINISTRATION

PROGRAMM

Tagl
Messung des Reifegrads
Positionsbestimmung
Organisationsanalyse
Prozesslandschaft
Abteilungscockpit
Aufgabenlandkarte
Wertstromorientierung

Von der Funktionsorientierung zur Prozessorientierung

Tag 2
B Erfolgsfaktor Messen Kennzahlensystem Balanced Scorecard, EFOM
B Veranderungsprojekte erfolgreich fiihren

- Der Change Wiirfel

- Rolle und Aufgabe der Fithrungskraft

- Projektmanagement DAS SEMINAR

- SPRE@D-Cycle Die Veranderung einer Organisation braucht Werkzeuge und Methoden, um die Ver-

- A3-Report anderung zu gestalten. Dabei ist es notwendig, die Fiihrungskrafte und Mitarbeiter

- PDCA-Zyklus auf diesen Weg aktiv zu involvieren und zu begleiten.
B Problemlésungstechniken Mit den vom Lean Management Institut entwickelten und erprobten Methoden
B Kommunikation des Abteilungscockpits und der Aufgabenlandkarte, gelingt dies in einer nachvoll-
B Besprechungskultur zur Regelkommunikation ziehbaren und fiir jeden verstandlichen Weg. Hierdurch wird es moglich, interne

Verschwendung in den einzelnen Abteilungen zu identifizieren und alle Beteiligten

Tag 3 mit einzubeziehen, wenn es darum geht, diese Verschwendung zu beseitigen. Gleich-
B Agile Methoden zeitig werden an den Abteilungsgrenzen alle Schnittstellenprobleme aufgedeckt und
B Die Kata richtig leben - Fiihren mit Zielzustanden (SPREAD-Cycle, PDCA, A3) beschrieben. Durch die Wertstromorientierung werden dann diese unternehmensin-
® Ubung: Kata ternen Potentiale gehoben und die Effizienz sowie Effektivitat um 15 - 20% erhoht.
B Aufgabenstruktur entlang der Prozesse Die Mindsetverdnderung ist ein weiterer, absolut wichtiger Bestandteil dieses Chan-
B Das Ziel-, Rollen-, Regel-, Konsequenz-Modell (ZRRK-Modell) geprozesses und gelingt parallel durch die Anwendung unterschiedlicher Methoden
® Ubung: Die Thesen des ZRRK-Modells wie z.B. die Kata, Anwendung agiler Methoden, das ZRRK Modell und vieles mehr.

Die richtige Vorgehensweise und die Erfiilllung dieser Faktoren fiihren zu einer nach-
haltigen Einfiihrung der Lean-Philosophie. Hierbei ist es notwendig, Flihrungskrafte

zu Vorbildern auszubilden. Das richtige Sehen und Handeln zu erlernen, um Mitar-
beiter richtig mit Hilfe der Kata anleiten zu kdnnen, ist eine der Herausforderungen.

27.- 29. Mai Dieser Changeprozess ist nicht auf die Flihrung begrenzt, sondern setzt sich in allen
28.- 30. Oktober Teilen der Organisation fort. Aus diesem Grund benétigen Sie auf allen Ebenen Mit-

arbeiter, die in den Methoden des Lean Managements ausgebildet sind und Ihre Ziele
Leistungen und Ihr Denken weitertragen.

Fiir dieses Seminar sind keine Berater zugelassen.
3-tagiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausenerfri-
schungen, gemeinsames Abendessen ZIELGRUPPE
Sie haben die Aufgabe eine Lean-Organisation aufzubauen und zu fiihren oder wol-
len die Fihrungskraft und deren Mitarbeiter mitnehmen und damit den Verdnde-

rungsprozess erfolgreich gestalten? Dann finden Sie in diesem Seminar die richtigen
1.900 € zzgl. MwSt. Werkzeuge und Anhaltspunkte, um den Wandel erfolgreich zu gestalten.

VORAUSSETZUNGEN

Fir dieses Seminar sind Grundkenntnisse im Lean Management, wie z.B. der Ab-
schluss Lean Assistant, Shopfloor Manager, Lean Office Manager oder Lean Junior
Expert Voraussetzung. Als weitere Voraussetzung 2 - 3 Jahre Berufserfahrung oder ein
abgeschlossenes Studium.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR
EMPFOHLENE BUCH ER fiihren, ihre Mitarbeiter zum Handeln befdhigen und Mentoren ausbilden. Sie kénnen
ein Routineverhalten bei auftretenden Problemen entwickeln, Mitarbeiter nach dem
Mentor-Mentee-Prinzip fiihren. Sie kénnen die grundlegenden Projektmanagement-
Tools anwenden und mit einer geregelte Kommunikation Widerstande abbauen. Sie

-
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kénnen die Werkzeuge und Methoden anwenden, um eine erfolgreiche Verdnderung

zu fiihren und die Fiihrungskrafte und Mitarbeiter auf diesen Weg mitzunehmen. Da-

riiber hinaus kdnnen sie Flihrungskrafte und Mitarbeiter in ihrer neuen Rolle einfiih-

« ren, sie coachen und anleiten.
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DAS SEMINAR

DAS SEMINAR

Die Veranderung einer Organisation braucht Werkzeuge und Methoden, die Veran-
derung gestalten. Dabei ist es notwendig, die Fiihrungskrafte und Mitarbeiter auf
diesen Weg aktiv zu involvieren und zu begleiten. Eine erfolgreiche und nachhaltige
Lean-Einfiihrung wird durch die 6 Erfolgsfaktoren gepragt: Die Planung des Erfolges,
dem Commitment der Fiihrung, der Vorbildfunktion der Fiihrung, der Durchdringung
der Organisation, dem ganzheitlichen Ansatz und der Messung der Erfolge.

Mit den vom Lean Management Institut entwickelten und erprobten Methoden z.B.
des Abteilungscockpits und der Aufgabenlandkarte, gelingt dies in einer nachvoll-
ziehbaren und fiir jeden verstandlichen Weise. Die Mindsetverdnderung ist ein weite-
rer, absolut wichtiger Bestandteil dieses Changeprozesses und gelingt parallel durch
die Anwendung unterschiedlicher Methoden wie z.B. die Kata, Anwendung agiler
Methoden, das ZRRK Modell und vieles mehr. Die richtige Vorgehensweise und die
Erfillung dieser Faktoren fiihren zu einer nachhaltigen Einfiihrung der Lean-Philoso-
phie. Hierbei ist es notwendig, Flihrungskrafte zu Vorbildern auszubilden. Das richtige
Sehen und Handeln zu erlernen, um Mitarbeiter richtig mit Hilfe der Kata anleiten
zu konnen, ist eine der Herausforderungen. Dieser Changeprozess ist nicht auf die
Flihrung begrenzt, sondern setzt sich in allen Teilen der Organisation fort. Aus diesem
Grund benétigen Sie auf allen Ebenen Mitarbeiter, die in den Methoden des Lean Ma-
nagements ausgebildet sind und lhre Ziele und Ihr Denken weitertragen.

Fiir dieses Seminar sind keine Berater zugelassen.

ZIELGRUPPE

Sie beschéftigen sich mit der Organisationsentwicklung und stehen vor der Heraus-
forderung, ein komplexes Produktionssystem zu optimieren und wollen sich in Rich-
tung Industrie 4.0 entwickeln. Sie sollen Lean-Projekte erfolgreich managen und den
Changeprozess erfolgreich und nachhaltig gestalten.

VORAUSSETZUNGEN

Fiir dieses Seminar sind Grundkenntnisse im Lean Management, wie z.B. der Ab-
schluss Lean Assistant, Shopfloor Manager, Lean Office Manager oder Lean Junior
Expert Voraussetzung. Als weitere Voraussetzung 2 - 3 Jahre Berufserfahrung oder ein
abgeschlossenes Studium.

DIE TEILNEHMER KONNEN NACH DEM SEMINAR

eine Lean Organisation aufbauen und haben das Wissen, wie man Lean erfolgreich
und nachhaltig in einem Unternehmen etablieren kannn. Sie kdnnen fiihren, ihre
Mitarbeiter zum Handeln befdhigen und Mentoren ausbilden. Sie kénnen ein Routi-
neverhalten bei auftretenden Problemen entwickeln, Mitarbeiter nach dem Mentor-
Mentee-Prinzip fiihren. Sie kdnnen die grundlegenden Projektmanagement-Tools an-
wenden und mit einer geregelte Kommunikation Widerstande abbauen. Sie kénnen
einen Changeprozess leiten und wissen, auf welche Erfolgsfaktoren es ankommt. Sie
kennen die Schritte und Methoden, um ein Projekt erfolgreiche zu gestalten.

EMPFOHLENE BUCHER
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Termine

25.-30. Mai
26. - 31. Oktober

Leistungen

6-tagiges Seminar inklusive Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausenerfri-
schungen, gemeinsames Abendessen

4.400 € zzgl. MwsSt.

PROGRAMM

Tagl
B Situationsbeschreibung
B Die 6 Erfolgsfaktoren zur Lean Excellence
B Planung des Erfolges
- Grundlagen des Change Managements
- Definition, Ausloser und mégliche Strategien
- Methoden und Werkzeuge des Change Managements
- Die Dimensionen der Verdnderung
- Rahmenbedingungen der Umsetzung

Tag2
B Commitment der Fiihrung
- Vision und Ziele
- Prinzipien der Veranderung
- Einbindung der Fiihrungskrafte
B Vorbildfunktion der Fiihrung
- Die Aufgaben des Mentors mit Ubung zum Mentor
- Sehen lernen - Handeln lernen
- Problemlésungsschema
B Mindset verandern — Durchdringung schaffen
- Das Individuum im Veranderungsprozess
- Durchdringung mit Wissen
B Ganzheitlicher Ansatz
- Ubersicht mit der Prozesslandkarte
- System-KAIZEN — Flow-KAIZEN — Point-KAIZEN
B Messen des Erfolges
- Balanced Scorecard
- Reifegradmodell
B Messung des Reifegrads

Tag 3

Erfolgsfaktor Messen Kennzahlensystem Balanced Scorecard, EFQOM
Positionsbestimmung

Organisationsanalyse

Prozesslandschaft

Abteilungscockpit

Aufgabenlandkarte

Wertstromorientierung

Von der Funktionsorientierung zur Prozessorientierung

Tag 4
B Veranderungsprojekte erfolgreich fiihren

- Der Change Wiirfel

- Rolle und Aufgabe der Fiihrungskraft

- Projektmanagement

- SPRE@D-Cycle — A3-Report — PDCA-Zyklus
B Problemlésungstechniken
Besprechungskultur zur Regelkommunikation
B Kommunikation

Tag 5
B Agile Methoden

B Die Kata richtig leben - Fiihren mit Zielzustanden (SPREAD-Cycle, PDCA, A3)
® Ubung

B Aufgabenstruktur entlang der Prozesse

B Das Ziel-, Rollen-, Regel-, Konsequenz-Modell (ZRRK-Modell)

® Ubung: Die Thesen des ZRRK-Modells

Tag 6
B Schriftliche Priifung zum zertifizierten Lean Leader



BEGRENZUNG AUF 6 TEILNEHMER

DAS SEMINAR VORAUSSETZUNGEN

Unser Top Manager Seminar ist ein Seminar, zu dem Vorstande, Geschaftsfiihrer Sie sind in einer Managerposition auf der 1. oder 2. Fiihrungsebene in lhrem

und Werkleiter eingeladen werden. In jedem Top Management Seminar werden Unternehmen, einem Werk oder lhrer Organisation.

2 Keynote Speaker anwesend sein, 2 Vortrage gehalten und die Teilnehmer neh-

men am Abend in der Kaminzimmer-Runde teil. Falls sie Interesse haben daran teilzunehmen, sprechen sie Dr. Bodo Wiegnad
an.

Die Seminarleitung hat Herr Dr. Bodo Wiegand, der

B Wege von der Funktionsorientierung zur Digitalisierung (Industrie 4.0) auf-

zeigt
M |hre Erfahrungsberichte begleitet und liber Wege und MalRnahmen fiir die zu 18.-19. Februar
kiinftige Entwicklung diskutiert 29. - 30. September

B jufzeigt, wie man die Mindsetveranderung in Ihrem Unternehmen erfolg-
reich gestaltet
B das Kamingesprach fiihrt und die Diskussion mit dem Keynote Speaker leitet
2-tdgiges Management Seminar inkl. Mittagessen und Pausenerfrischungen,

Ziel ist es, Sie 2 Tage aus Ihrer Managementwelt zu entfiihren und Ihnen Zeit zu gemeinsames Abendessen

geben, strategische Aufgaben und Ziele mit Personen auf Ihrem Level zu disku-

tieren sowie Kollegen kennenzulernen, die lhr Netzwerk erweitern und lhnen

weitere Impulse geben kdnnen.

Fiir dieses Seminar sind keine Berater zugelassen. 3.000 € zzgl. MwSt.




HANDELN LERNEN

Flihrungskrafte sind Mittler zwischen den Visionen und Zielen der Unternehmer
und den Mitarbeitern. Wollen Sie von den Mitarbeitern geachtet und geschatzt
werden, mussen sie auch Vorbilder sein. Nur, wie wird man als Fiihrungskraft
Vorbild? Wie lernt man eine gemeinsame Fiihrungskultur und wie bringt man
Flihrungskrafte dazu, Situationen richtig einzuschatzen, Probleme zu verstehen,
richtig zu handeln, das Richtige zu tun, um aufgetretene Probleme nachhaltig
zu beseitigen?

Zum einen miissen sie in der Lage sein, Probleme und Hindernisse bei der
Zielerreichung friihzeitig zu erkennen und angemessen zu reagieren und zum
anderen muss das richtige Verstandnis fiir die Problematik entwickelt werden,
um ein effizientes Handeln zu garantieren. Die Fahigkeit, das Gelernte jederzeit
wiederholbar anzuwenden und die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den
Problemldsungsprozess zu integrieren, zu unterstiitzen und stetig anzuleiten,
ist ein wesentlicher Bestandteil der Fiihrungsverantwortung.

Dies bedarf einer spezifischen Ausbildung, um Fiihrungskrafte zu befahigen,
das Gelernte in praktische Fiihrungserfahrung umzuwandeln und eine nach-
haltige Handlungskompetenz zu erlangen.

Aber was macht die Fiihrungskraft, wenn sie eine Zigarette auf dem Boden
liegen sieht oder Verschwendung entdeckt? Wie handelt sie dann also richtig?
Um dies zu unterstiitzen haben wir nach den Grundsatzen der Lean Leadership-
Philosophie Dialoge entwickelt, die ganz normalen Situationen im Alltag eines
Managers wiederspiegeln und die Fiihrungskraft anleitet, richtig —im Sinne des

Lean Thinkings — zu handeln und Probleme nachhaltig zu bewaltigen. Es geht
hierbei nicht nur darum, sie in ihrem Entscheidungsprozess zu unterstiitzen,
sondern ihnen Kompetenz im Problemlsungsprozess zu geben und damit zu
helfen, richtig zu handeln.

Den Problemldsungsprozess haben wir in vier Abschnitte unterteilt:

Erkennen Muss ich sofort reagieren?

Verstehen Wie muss ich fragen, um Probleme zu verstehen?

Handeln  Was muss ich tun, wie muss ich handeln, damit das Problem nicht
mehr auftritt?

Anwenden Wie kann ich umsetzen,implementieren und dann kontrollieren, ob
es auch so gehandhabt wird?

Wichtig ist hierbei ein gemeinsames Verstandnis zur Problemlésung zu entwi-
ckeln und dann richtig zu handeln.

ZIELGRUPPE
Alle Fiihrungskrafte

Sahan Lamas
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Gehen Lernen

Sehen Lernen

Damit Sie einen kleinen Einblick bekommen.
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ORGANISATION — DIE VERANSTALTER

LEAN MANAGEMENT INSTITUT

HOCHSCHULE RUHR WEST

I& LEAN MANAGEMENT INSTITUT®

Das Lean Management Institut® wurde 2004 von
DrBodo Wiegand gegriindet. Zu den Aktivititen zahlen
Beratung und Befahigung der Mitarbeiter und Fiihrungskrafte bei
der Implementierung von Lean Management in Unternehmen,
breit gefacherte Schulungs- und Coachingprogramme sowie For-

schungsprojekte und Veroffentlichungen.

Zusammen mit Prof. Daniel T. Jones und Dr. James T. Womack war
Dr. Bodo Wiegand Mitbegriinder des Lean Global Networks, ein
weltumspannendes Netzwerk, um die Lean-ldee zu verbreiten,
weiter zu erforschen und einen weltweiten Austausch von Infor-

mationen zu gestalten.

So hat Dr. Bodo Wiegand die Ideen und Prinzipien des Lean Ma-
nagement als erster weltweit auf die administrativen Verwal-
tungsbereiche "Lean Administration”, die Bereiche Service und
Dienstleistung mit US Patent "Lean Service" und die Instandhal-
tung "Lean Maintenance" lbertragen. Dariiber hinaus wurden
diese Werkzeuge und Methoden erfolgreich in unterschiedlichen
Branchen eingeflihrt, wie z.B. in der chemischen, pharmazeuti-
schen, Kunststoff- und Stahlverarbeitenden sowie Stahlproduzie-
renden Industrie, im Maschinenbau, Schiffsbau, Bahn- und Post-
betriebe, Versicherungen, Banken, Krankenhduser und weiteren

Service- und Dienstleistungsunternehmen.

In seiner Rolle als Institut und dem damit verbundenen Bildungs-
auftrag hat das Lean Management Institut seit 2009 ein vierstu-
figes Ausbildungsprogramm zum Lean Senior Expert entwickelt

und erfolgreich in der Wirtschaft etabliert.

Weitere Informationen und Kontakt:
www.lean-management-institut.de

LEAN MANAGEMENT INSTITUT

SCHWEIZ

Il__‘-' LEAN MANAGEMENT INSTITUT
SCHWEIZ

Das Lean  Management Institut in  der  Schweiz = wur-
de 2007 gegriindet und steht fiir Sie in der Schweiz als An-
sprechpartner ~ fiir ~ die  Gestaltung  von  Lean-Programmen,
Coaching und Beratungsleistungen sowie Trainings als offene oder auch
praxisorientierte Inhouse-Seminare zur Verfiigung (Deutsch/Franzosisch).
Mit den Kooperationspartnern in der Schweiz zdhlen zu den weiteren Aktivi-
taten Forschungsprojekte, Vortragsveranstaltungen und Veréffentlichungen.

HOCHSCHULE RUHR WEST
ADEN TET

INIVERSITY OF APBLIED SCIEWCES

_'_ﬂ._ WIRTSCHAFTSINGTITUT

Die Hochschule Ruhr West (HRW) ist eine junge dynamische staatliche
Hochschule mit hohen Qualitdtsstandards. Der fachliche Schwerpunkt liegt
auf den Fachern: Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften und Tech-
nik.

2012 ist das Lean Management Institut am Aufbau und Gestaltung eines Ba-
chelor- und Master-Studienganges im Bereich Lean Management beteiligt

SWISS CENTER FOR AUTOMOTIVE RESEARCH

(SWISSCAR)

CAR
,

Das swiss Center for Automotive Research (swiss CAR) erforscht und erar-

SWISS

beitet praxisgerechte Losungen fiir Ma nagementfragen in Forschung und
Neuproduktentwicklung. Einen wesentlichen Schwerpunkt bildet das The-
ma «Lean Product Development» mit der Applikation von Lean-Manage-
ment-Prinzipien in Produktentwicklung und Innovation. swiss CAR ist welt-
weit vernetzt mit fiihrenden Forschungseinrichtungen, die im Bereich Lean
Development arbeiten.

ETH ZURICH UND DAS DEPARTMENT MANAGEMENT,

TECHNOLOGY AND ECONOMICS (D-MTEC)

ETH

Eidgendssische Technische Hochschule Ziirich
Swiss Federal Institute of Technology Zurich

Die ETH Ziirich ist der Studien-, Forschungs- und Arbeitsplatz von liber18.000
Menschen aus 8o Nationen. Rund 350 Professuren in 16 Depar-
tementen tragen die weltweit anerkannte, hochstehende For-
schung und Lehre. Die ETH Zirich hat den Auftrag, im internationa-
len Wettbewerb der Spitzenuniversititen mitzuwirken und neue,
zukunftsweisende Gebiete zu erschlieBen. Sie erfiillt diesen Auftrag im
Dienst der Schweiz - als national verankerte, international ausgerichtete
Hochschule.



ORGANISATION

VERANSTALTUNGSORTE

Deutschland:

LMI Forum GmbH
Seminarraum
Gothaer Strae 18
40880 Ratingen

SEMINARGEBUHREN
Deutschland:

1.900 € (3-tagig) oder 3.900 € (5-tagig) zzgl. MwsSt.

Priifungsgebiihren:

Schriftliche Priifung: 500,- € (Zusammenfassung der Inhalte und schriftliche Priifung)
zzgl. MwsSt.

Projektbericht Lean Expert: 600,- €, zzgl. MwSt.

Projektbericht Lean Senior Expert: 1.200, - € (inkl. Projektaudit, Coachingleistungen,
Prifung vor Ort) zzgl. MwsSt.

Samtliche Teilnahmegebihren enthalten die Bereitstellung der Seminarunterlagen,
das tagliche Mittagessen sowie Pausenerfrischungen.

Bitte zahlen Sie die Seminargebiihr erst nach Erhalt der Rechnung und vor Beginn
des Seminars. Bei Stornierung der Anmeldung bis zu zwei Wochen vor dem Seminar
werden 100,- € zzgl. MwSt. fiir den Verwaltungsaufwand berechnet. Danach wird die
volle Teilnahmegebiihr in Rechnung gestellt. Das Seminar kdnnen Sie dann natiirlich
nach erfolgter Zahlung zu einem spateren Termin besuchen.

Der Veranstalter kann bis 14 Tage vor dem Termin das Seminar absagen, sofern die
Mindestzahl der Teilnehmer nicht erreicht wird. Eine Erstattung von Reisekosten oder
Stornierungsgebiihren erfolgt nicht.

ANMELDUNG ZU DEN SEMINAREN

Die Anmeldung zu den Seminaren und Workshops des Lean Management Instituts
bedarf der schriftlichen Form. Moglichkeiten bieten das Online-Anmeldeformular
unter www.lean-management-institut.de oder ein formloses Fax oder eine formlose
E-Mail bis eine Woche vor Seminarbeginn an die LMI Forum GmbH, Meerbusch. Eine
vorldufige telefonische Reservierung ist moglich, jedoch nicht verbindlich. Sollte die
schriftliche Anmeldung nicht bis sieben Tage vor Beginn bei uns eingegangen sein,
so behalten wir uns vor, Ihren vorldufig reservierten Platz an einen anderen Interes-
senten zu vergeben. Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Anmeldungen werden in der
Reihenfolge ihres Eingangs beriicksichtigt.

HOTELS

Das Lean Management Institut ist mit verschiedenen Hotels in der Nahe des Veran-
staltungsortes eine Partnerschaft eingegangen, um den angereisten Teilnehmern fiir
die Dauer ihres Aufenthalts eine ansprechende Unterkunft zu verglinstigten Preisen
anbieten zu kénnen. Die Hotels haben bei unseren Teilnehmern der vergangenen
Jahre hohen Anklang gefunden und verfiigen (iber ein breites Serviceangebot sowie
einen Saunabereich. Sie befinden sich alle in unmittelbarer Nahe des Seminarortes
und sind sowohl mit dem PKW als auch mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln problemlos
zu erreichen.

Leonardo Hotel Diisseldorf Airport - Ratingen
Broichhofstrasse 3, 40880 Ratingen
Tel. +49 (0)2102 - 456 ©

Relexa Hotel Airport Diisseldorf Ratingen
Berliner Strale 95 - 97, 40880 Ratingen
Tel.: +49 (0) 2102 - 4580

van der Valk, Airporthotel Diisseldorf
Am Hilserhof 57, 40472 Diisseldorf
Tel. +49 (0) 211- 200 63 0

KONTAKT

Fiir allgemeine und organisatorische Fragen zu den Seminaren, oder zum weiteren
Leistungsangebot des Lean Management Instituts:

LMI Forum GmbH

Fon:+49 (0) 2159 /53200 71

Fax: +49 (0) 2159 / 53 200 72

Mail: info@lean-management-forum.de
Mail:info@lean-management-institut.de
Web: www.lean-management-institut.de

ANSPRECHPARTNER

Deutschland

LMI Forum GmbH

Dr. Bodo Wiegand
wiegand@lean-management-institut.de
+49 2159 / 53 200 71
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BUCHER

Der Weg aus der Digitalisierungsfalle

Mit Lean Management erfolgreich in die Industrie 4.0
Von Dr. Bodo Wiegand

39,99 €

Wiegands Warte

Kontinnierliche
FlieBiertigung
I;II'uHEIEI'B'I!n

Die Lean-Kultur in deutschen Unternehmen. Ein Einblick.
Von Dr.Bodo Wiegand
19,50 €

Gehen lernen

Der Stoff, aus dem erfolgreiche Lean-Manager FIIOSLMy RIS

gemacht sind
Von Dr.Bodo Wiegand
38,00 €

Die 3 Dimensionen der Veranderung

Lean Administration I

chiftsprozesse transparent

Change Prozesse erfolgreich managen
Von Dr.Bodo Wiegand

ISBN 978-3-9809521-7-0

29,90 €

Zukunftsmarkt Business on Demand
Unternehmenserfolg durch standige Verfiigbarkeit
Von Dr.Bodo Wiegand

ISBN 978-3-430-19655-8

19,00 €

Wirtschaftsunternehmen Stadt

Die Fitnesskur fiir die 6ffentliche Verwaltung e ST

Null - volle Wertschopfung

Von Bodo Wiegand
ISBN 978-3-5275007-5-8
19,00 €

Sehen lernen

mit Wertstromdesign die Wertschépfung erhéhen und
Verschwendung beseitigen

Workbook von Mike Rother und John Stock

Deutsche Ausgabe

herausgegeben vom Lean Management Institut

ISBN 978-3-9809521-1-8

50,00 €

Kontinuierliche FlieRfertigung organisieren

Praxisleitfaden zur Einzelstiick-FlieRfertigung fir
Manager, Ingenieure und Meister in der Produktion
Workbook von Mike Rother und Rick Harris
Deutsche Ausgabe

herausgegeben vom Lean Management Institut
ISBN 0-9743225-8-X

50,00 €

Produktionssysteme glatten

Anleitung zur Lean Production nach dem Pull-Prinzip -
angepasst an die Kundennachfrage

Von Art Smalley

Deutsche Ausgabe

herausgegeben vom Lean Management Institut

ISBN 978-0-9763152-4-7

50,00 €

Lean Administration |

Die Analyse

So werden Geschaftsprozesse transparent
Workbook von Bodo Wiegand und Philip Franck
ISBN 978-3-9809521-0-1

80,00€

Lean Administration Il

Die Optimierung

So managen Sie Geschéftsprozesse richtig
Von Dr.Bodo Wiegand und Katja Pohls
ISBN 978-3-9809521-5-6

80,00€

Lean Maintenance

Instandhaltungszeit Null - volle Wertschépfung
Von Bodo Wiegand, Ralf Langmaack und

Von Thomas Baumgarten

ISBN 978-3-9809521-3-4

80,00€

Weitere Biicher finden Sie in unserem Lean-Shop unter

www.shop.lean-management-institut.de



BUCHER & TOOLS

Lean Administration | Lean Administration Il

How to make business processes transparent How to manage office and service processes
Step 1: Analysis

Workbook by Dr.Bodo Wiegand und Philip Franck
ISBN 978-3-9809521-2-5

80,00€

Step 2: Optimization

Workbook by Dr. Bodo Wiegand und Katja Nutz
ISBN 978-3-9809521-6-3

80,00€

Lean Maintenance System Das Toaster-Duell

Zero Maintenance Time - Full Added Value Ein Roman liber radikale Kundenorientierung und eine

Workbook by Dr. Bodo Wiegand, Ralf Langmaack and
Thomas Baumgarten
ISBN 978-3-9809521-4-9

ety i folgenreiche Fehlentscheidung

Von Dr.Bodo Wiegand
ISBN 978-3-430-19656-6

80,00 € 15,00 €
Plots zur Wertstromaufnahme im
administrativen Bereich
2,50X0,90m
5 Stiick 9o,- €
T — P Methodenkarten [ e nmmmceventisrior Prozesskarten fiir die Wertstrom-
[l freien Prozessen* z . e .
Z . i ] Kurzbeschreibung der Me- anlyse Lean Administration
] " ]
M o ] = thoden im Taschenformat Block a 50 Seiten
g 4 E laminiert, 1,70 € (Klebestreifen beidseitig)
- = 2,60€
= [ s 2
4 4 O |
PZ= Uz=
Themen Methodenkarten
B Verwendungsfreie Prozesse B KANBAN
B Empfehlungen zu einem erfolgreichen Changeprozess B Ristzeitreduzierung
B Strukturierte Problemlésung und Qualitatswerkzeuge B Wertstromdesign (Production und Administration)
B Moderation B Analysemethoden Lean Administration
B Kommunikation B Lean Maintenance
B Verschwendungsarten und 5S-Aktion (Production & B Lean Six Sigma
Administration B E-Mail-Knigge
u TPM B Meetingkultur
® FMEA

Bestellung im Lean-Shop unter www.shop.lean-management-institut.de
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Wiegands Warte
Maochten Sie die aktuellsten News des Lean Management Instituts per Mail Der Lean-Blog im deutschsprachigen Raum!
bekommen, kénnen Sie sich auf unserer Website gerne anmelden. Anmeldung unter www.wiegandswarte.de

KONTAKT

LMI Forum GmbH

Bovert 22

40670 Meerbusch

Fon:+49 (0) 2159 / 53 200 71

Fax:+49 (0) 2159 / 53 200 72
Mail:info@lean-management-forum.de
Mail: info@lean-management-institut.de
Web: www.lean-management-institut.de



